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 מבוא: .א

 כללי .1

שירותי "( מעוניינת להתקשר בחוזה לרכישת המזמינההמועצה המקומית מצפה רמון )להלן: " .1.1

 ניהול התיירות במועצה המקומית מצפה רמון.

ההיקף המלא והמאפיינים המלאים של השירותים שהזוכה במכרז יידרש לספק מכוח זכייתו  .1.2

)להלן:  (למכרז ג'נספח ההתקשרות ) לחוזה (1נספח )מפרט השירותים, בבמכרז מפורטים 

 "(.השירותים"

תוך שמירה על עקרונות השוויון, ההגינות וטוהר תכלית המכרז הינה להתקשר עם המציע המיטבי,  .1.3

 המידות.

מכרז זה כל גורם המקיים את תנאי הסף המפורטים במסמכי המכרז מוזמן להגיש הצעה במסגרת  .1.4

 להענקת השירותים.

המכרז אינו כולל תחרות על המחיר, אלא על מדדי איכות בלבד. התמורה שתשולם לספק עבור  .1.5

 ;בצירוף מע"מ₪  10,000 בסך של חודשיתאספקת השירותים הינה תמורה 

לרכוש  או מושא המכרז והחוזה השירותים לרכוש מהזוכה במכרז את כל מתחייבת המזמינה אינה .1.6

ברכישת השירותים. היקפם  רציפות או תכיפות לכל תמתחייב הכלשהו, ואינ בהיקף ממנו שירותים

 המקצועי הדעת שיקול פי על, המזמינה של המשתנים הלעת בהתאם לצרכי של אלו ייקבע מעת

 יתאף רשא המזמינהלשיקולי תקציב. בהתאם לכך,  בכפוף ובהתאם לתכלית ההתקשרות; וזאת

 .הבחר, על פי שיקול דעתתאו באמצעות כל צד ג' ש הבעצמ חוזהלבצע את השירותים מושא ה

 ממועד חתימתם של הצדדים על החוזה, שנה אחתההתקשרות עם הזוכה במכרז תהיה למשך  .1.7

והתקיימות כל יתר התנאים המוקדמים לכניסת החוזה לתוקף. למזמינה עומדת הזכות, על פי 

 שיקול דעתה המקצועי ובכפוף לשביעות רצונה מביצועיו של הספק, להאריך את תקופת

חודשים כל אחת; ובלבד שתקופת ההתקשרות  12ההתקשרות בתקופות נוספות, בנות עד 

הארכת ההתקשרות תהיה באותם תנאים הקבועים  שנים. 5ה על בכללותה, על הארכותיה, לא תעל

 בחוזה או בתנאים המיטיבים עם המזמינה.

יגברו  – יודגש, כי האמור בסעיף זה הוא לידיעה בלבד, וככל שהוא סותר הוראה במכרז או בחוזה .1.8

 האחרונים.

 לוח הזמנים לעריכת המכרז .2

 להלן לוח הזמנים לעריכת המכרז: .2.1

  drord@mzp.org.ilלמייל  14:00בשעה  6.202511. המועד האחרון להגשת בקשה להבהרות:  .2.1.1

  14:00בשעה  18.6.2025 להגשת ההצעות במכרז: האחרוןהמועד  .2.1.2

, ובכלל זה לדחות את המועד דלעיללערוך שינויים והתאמות במועדים  תרשאיהמזמינה  .2.2

, כל עוד לא חלף מועד זה. הודעה בדבר דחייה כאמור תפורסם באתר ההצעותלהגשת האחרון 

 .המזמינההאינטרנט של 

mailto:drord@mzp.org.il
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 הנספחים למכרז: .3

 הנספחים למכרז, המהווים חלק בלתי נפרד ממנו, הם: .3.1

 טופס ההצעה; – נספח א' .3.1.1

 טופס הצעת המחיר;  – 1נספח א' .3.1.1.1

 תצהיר; –' ב נספח .3.1.2

 חוזה ההתקשרות עם הזוכה במכרז; – נספח ג' .3.1.3

 מפרט השירותים; – (1נספח ג) .3.1.3.1.1

 בוטל; -(2נספח ג) .3.1.3.1.2

 כתב התחייבות לשמירה על סודיות; –( 3נספח ג) .3.1.3.1.3

 הצעתו של המציע במכרז; –( 4נספח ג) .3.1.3.1.4

 טופס משוב על שביעות רצון לקוחות; - נספח ד' .3.1.4

 טופס בקשה לשאלות הבהרה. –נספח ה'  .3.1.5

 אופן ההכרעה במכרז: .4

תקיים את הצעה שלא  תיבחן עמידתם של המציעים בתנאי הסף שיפורטו להלן. שוןבשלב הרא .4.1

 כל תנאי הסף תיפסל.

רטות במכרז, תנוקדנה ההצעות שעמדו בתנאי הסף בהתאם לאמות המידה המפו בשלב השני .4.2

ההצעה שתקבל את הניקוד הגבוה בכפוף לקבוע בהוראות המכרז,  שעניינן איכות המציע.

 .כזוכה במכרזביותר תוכרז 

בכפוף להוראות הדין בדבר מתן עדיפות לעסק בשליטת אישה, אם תהיינה מספר הצעות בעלות  .4.3

ציון משוקלל זהה, שהינו הציון הגבוה ביותר, תיבחר כזוכה במכרז ההצעה שקיבלה את הציון 

ת, הגבוה יותר בגין אמת המידה של שביעות רצון לקוחות. ככל שעדיין יהיה שוויון בין ההצעו

 תיבחר ההצעה הזוכה באמצעות הגרלה.
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 תנאי הסף:ב. 

 סף להתמודדות במכרזהתנאי  .5

 כללי .5.1

בכל התנאים  ותהגשת ההצעהאחרון לרק מציעים העומדים במועד  תמודד במכרזרשאים לה .5.1.1

 .פסלתי –בכל התנאים  תעומד השאינהצעה המפורטים בפרק זה. 

במציע עצמו. קיום תנאי הסף בתאגיד קשור, תנאי הסף המתייחסים למציע צריכים להתקיים  .5.1.2

, בבעל מניות או בכל גורם אחר, לא ייחשב כעמידה בתנאי )לדוגמא, מנכ"ל( באורגן של המציע

 .אלא אם כן נקבע במסמכי המכרז במפורש אחרתהסף, 

)לרבות תאגיד אחר,  מציע אינו רשאי לייחס לעצמו במסגרת הצעתו נתונים של כל גורם אחר .5.1.3

 הדבר הותר במפורשכן , אלא אם ת במציע, נושא משרה במציע, עובד של המציע וכד'(בעל מניו

 .במסמכי המכרז

אין להגיש הצעה משותפת למספר גופים. ההצעה תוגש על ידי אישיות משפטית אחת ובשמה  .5.1.4

 בלבד, אלא אם כן נקבע במסמכי המכרז במפורש אחרת.

אינו רשאי להגיש במכרז הצעות חלופיות, מציע אינו רשאי להגיש במכרז יותר מהצעה אחת, ו .5.1.5

 אלא אם כן הדבר הותר במפורש במסמכי המכרז.

 תנאי סף מנהליים: 1ב.

תנאי סף להתמודדות במכרז הינו שהמציע הוא תאגיד הרשום בישראל כדין או עוסק מורשה  .5.2

 כדין, שאינו תאגיד רשום. 

הנדרשים לפי חוק עסקאות תנאי סף להתמודדות במכרז הינו שלמציע יש את כל האישורים  .5.3

ובכלל זה הוא מקיים את כל חובותיו בעניין שמירה על זכויות , 1976-התשל"ו גופים ציבוריים,

עובדים, בעניין העסקת עובדים זרים ובעניין ייצוג הולם לאנשים עם מוגבלות, כמפורט בתצהיר 

 למכרז. 'ב נספחשב

, ישיר או כל הסכם, תיאום או קשרללא תנאי סף להתמודדות במכרז הינו שההצעה מוגשת  .5.4

קשר  ביניהםמכרז זה. גופים שיש תמודד באחר המ דםאחר או א ףעם גו עקיף,

חשש לכל אחד מהם מספר ח.פ נפרד(, היוצר או עלול ליצור אם )גם  משפחתי/עסקי/משפטי

 שיתוף פעולה או על מהבתחרות בין שני הגופים, לרבות הסכחשש לפגיעה ניגוד עניינים או ל

של מציעים, הצעות פסול תועדת המכרזים שתי הצעות נפרדות. במכרז היעדר תחרות, לא יגישו 

שקיים ביניהם קשר של בעל עניין או חברת בת או חברה מסונפת או חברה קשורה, כהגדרתם 

, או שקיימים בין בעלי עניין בהם או בין נושאי משרה בהם 1968-בחוק ניירות ערך, התשכ"ח

זאת, אלא אם כן נקבע במסמכי המכרז  .למכרז 'ב נספחכמפורט בתצהיר שבקשרי משפחה, 

 במפורש אחרת.

למראית חשש או  ניגוד ענייניםחשש לב אינו מצויהמציע מכרז הינו שב תמודדותלה סףתנאי  .5.5

לקיום איזו כדי להפריע או במכרז כדי להפריע לזכייתו  ם, שיש בהעין של ניגוד עניינים
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, פי דין-או עללמכרז המצורף  החוזהפי -, עלהמכרז פי-ההצעה, על פי-מהתחייבויותיו על

פסילת ההצעה בגין סעיף זה כפופה לזכות טיעון, ונתונה  למכרז. 'ב נספחכמפורט בתצהיר שב

לשיקול דעתה של ועדת המכרזים, בהתחשב בנסיבותיו של כל מקרה. השימוע יכול שיהיה 

 .בכתב

יורשה להתמודד במכרז עובד של המזמינה או קרובו או לא מבלי לגרוע מתוקף האמור לעיל,  .5.5.1

אישיות משפטית אחרת, אשר לעובד של המזמינה או לקרובו יש בהם ענין אישי, אלא אם כן 

 הדבר הותר במפורש.

, לא יורשה להתמודד במכרז "חבר להוראות הדיןמבלי לגרוע מתוקף האמור לעיל, בהתאם  .5.5.2

אגיד שיש לאחד מהאמורים חלק העולה על עשרה אחוזים מועצה, קרובו, סוכנו או שותפו, או ת

 בהונו או ברווחיו, או שאחד מהם מנהל או עובד אחראי בו".

 :לעניין סעיף זה .5.5.3

 .1999-כמשמעותו בחוק החברות, תשנ"ט – "ענין אישי" .5.5.3.1

 .1999-כמשמעותו בחוק החברות, תשנ"ט –" קרוב" .5.5.3.2

 שליטה בו או נושא משרה בו הורשעו,שהוא או בעל  ועדת המכרזים תהיה רשאית לפסול מציע .5.6

בשלוש השנים שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות במכרז, בעבירה לפי חוק התחרות 

-297: 1977-; או בעבירה על הסעיפים הבאים בחוק העונשין, תשל"ז1988-הכלכלית, תשמ"ח

, או ועושק( )עבירות מרמה, סחיטה 438-414 -ו)עבירות גניבה(  393-383, )עבירות שוחד( 290

. זאת, לאחר שבחנה שתלוי ועומד נגדם משפט פלילי או חקירה פלילית בגין איזו מעבירות אלה

את מהות העבירה וחומרתה, הזמן שחלף מביצוע העבירה, הזיקה בין ביצוע העבירה לבין נושא 

של המכרז, צעדים שננקטו על ידי המציע כדי למנוע את הישנות העבירה, שינויים שנערכו בממ

לחוק המידע הפלילי ותקנת  36התאגידי של המציע, וכן אמות מידה נוספות, כמפורט בסעיף 

. פסילת ההצעה בגין סעיף זה כפופה לזכות טיעון. השימוע יכול שיהיה 2019-השבים, תשע"ט

 בכתב.

אינו נמצא בהליכי פירוק או פשיטת רגל או כינוס תנאי סף להתמודדות במכרז הינו שהמציע  .5.7

כמפורט בתצהיר , או שהוא פועל תחת הסדר נושים או שרשומה לגביו הערת עסק חי נכסים

 .למכרז 'ב נספחשב

כמפורט בתצהיר , בלבדורשות המציע משתמש בתוכנות מתנאי סף להתמודדות במכרז הינו ש .5.8

 .למכרז 'ב נספחשב

אין ניסיון שלילי עם המציע מכוח התקשרות  מזמינהתנאי סף להתמודדות במכרז הינו של .5.9

קודמת ו/או קיימת עימו, במהלך שלוש השנים שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות במכרז. 

הצעה בגין סעיף זה כפופה לזכות טיעון, ונתונה לשיקול דעתה של ועדת המכרזים, הפסילת 

 בהתחשב בנסיבותיו של כל מקרה. השימוע יכול שיהיה בכתב.

 השתתפות דמי .5.10

 ש"ח. 300תשלום דמי השתתפות בסך  תנאי סף להתמודדות במכרז הינו .5.10.1
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( 12את התשלום ניתן לבצע באמצעות העברה בנקאית לחשבון שפרטיו הם בנק הפועלים ) .5.10.2

א'  2או במשרדיה של המזמינה בכתובת נחל סלעית  5158)מצפה רמון( חשבון מס'  672סניף 

 מצפה רמון.

 ותק של חשבונית המס או האסמכתא על ביצוע התשלום.על המציע לצרף להצעתו ע .5.10.3

מובהר כי דמי ההשתתפות לא יוחזרו, למעט במקרה של ביטול המכרז על ידי המזמינה  .5.10.4

 בטרם הגשת ההצעות.

 תנאי סף מקצועיים: 2ב.

ככל שעסקו של המציע מחייב רשיון עסק, תנאי סף להתמודדות במכרז הינו שלמציע רשיון  .5.11

ת ההצעות במכרז או פטור מרשות הרישוי המקומית בדבר הצורך ברשיון עסק תקף במועד הגש

 עסק.

, רשיוןהמתנהל על פי דין ו/או מחייב קיומו של  במירשםשעיסוקו של המציע מחייב רישום  ככל .5.12

תקף  ברשיוןכאמור ו/או מחזיק  במירשםהינו שהמציע רשום  במכרז להתמודדות סף תנאי

 .כנדרש בדין

 ניסיון קודם:  .5.13

 תנאי סף להתמודדות במכרז הינו שלמציע ניסיון קודם בהתאם למפורט להלן:

באחד או יותר מהתחומים  שנים לפחות, 5במשך  המציע העניק שירותים 2018החל משנת  .5.14

ברשויות מקומיות ו/או  תרבות, איכות הסביבה, הבאים: תיירות, עסקי תיירות, פיתוח עסקי,

 תאגידים עירוניים ו/או בחברות גדולות או במוסדות ממשלתיים או ציבוריים.

 המאשר את הניסיון הנדרש.תנאי הסף יצרף  אישור ב עמידת המציע להוכחת

 לצורך הוכחת עמידתו בתנאי הסף על המציע לצרף להצעתו את המסמכים הבאים: .5.15

 למכרז כשהוא חתום ומאושר ע"י עו"ד; 'כנספח אטופס הצעה בנוסח המצורף  .5.15.1

 כשהוא חתום ומאושר ע"י עו"ד;למכרז,  'בנספח נוסח המצורף כתצהיר ב .5.15.2

-תקף על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ואישור  .5.15.3

1976; 

 ;נסח עדכני מרשם התאגידים –תאגיד הינו שהמציע ככל  .5.15.4

 רשיון עסק תקף / פטור מצורך ברשיון עסק; –ככל שעיסקו של המציע מחייב רשיון עסק  .5.15.5

, רשיוןהמתנהל על פי דין ו/או מחייב קיומו של  במירשםשעיסוקו של המציע מחייב רישום  ככל .5.15.6

תקף  ברשיוןכאמור ו/או מחזיק  במירשםהינו שהמציע רשום  במכרז להתמודדות סף תנאי

 .כנדרש בדין

 מס / אסמכתא בדבר תשלום דמי ההשתתפות במכרז; חשבונית .5.15.7

 מסמכים המעידים על ניסיון כנדרש בתנאי הסף. .5.15.8
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  אמות המידה להכרעה במכרזג. 

נקודות לאמות המידה האיכותיות )התחרות  100עד  ה:ההכרעה במכרז תתבצע בהתאם לחלוקה הבא

 במכרז תהיה על איכות בלבד(.

 הרכיבים הבאים:ציון האיכות של ההצעות יתבסס על 

 ;נקודות( 30שביעות רצון לקוחות )עד  .א

 (.50ראיון )עד  .ב

 נקודות( 20ותק העולה על הנדרש בתנאי הסף )עד  .ג

 נקודות( 30שביעות רצון לקוחות )עד  .5.16

יפנו לשלושה לקוחות של המציע, אשר ייבחרו על ידם מבין הלקוחות ועדת המכרזים נציגי  .5.16.1

 . למכרז ד'נספח שאלות כמפורט בשאלון המצורף כפירט בהצעתו, ויציגו להם המציע ש

על  שאלה תזכה את המציע בניקוד, בהתאם להערכה שניתנה לותשובה ל: כל אופן הניקוד .5.16.2

גין כל יהיה ממוצע הניקוד שצבר המציע בבכללותו . הציון לשאלון (5-1בין ) ידי הלקוח

במסגרת הממוצע(, כך תשובה לא תחושב לגביה שאלון )שאלה שלא נתקבלה השאלות שב

הניקוד שיינתן למציע לפיכך,  .נקודות 5-ל 1 ביןשכל שאלון יזכה את המציע בציון כולל ש

נקודות(,  5-1)שלושת השאלונים גין יהיה ממוצע הנקודות שצבר המציע בגין אמת מידה זו ב

 (. X 20 / 5 = 16.8 4.2)לדוגמא,  5 -משקלה של אמת מידה זו, לחלק ל כפול

המזמינה , מושא מכרז זהשירותים דומים או זהים לשירותים מזמינה מציע סיפק להככל ש .5.16.3

 נהא לא צויי, גם אם האמת מידה זולצורך של המציע להיחשב כאחד הלקוחות  תרשאיתהא 

, ומשקלם של שני השאלונים האחרים 70%במקרה זה משקלו של שאלון זה יהיה  בהצעה.

די הגורם אצל המזמינה שלו סופקו השירותים על השאלון ימולא על יכל אחד.  15%יהיה 

 ידי המציע. 

יוענק  -ככל שנציגי ועדת המכרזים לא יצליחו ליצור קשר עם מספר מספיק של לקוחות  .5.16.4

למציע עבור כל לקוח חסר, הציון הנמוך ביותר שהעניק לקוח כלשהו למי מהמציעים במכרז 

יחו ליצור קשר עם שני לקוחות בלבד )לדוגמא, אם מסיבה כלשהי נציגי ועדת המכרזים יצל

של אחד המציעים, הציון שיינתן למציע בגין הלקוח השלישי יהיה הציון הנמוך ביותר שנתן 

 לקוח כלשהו למי מהמציעים במכרז(.

נציגי ועדת המכרזים ינסו ליצור קשר עם לקוח פעמיים לפחות, בהפרשים שלא יפחתו  .5.16.5

 מחמש שעות בין פעם לפעם.

התקשרות וכל שיחה עם לקוח יתועדו בשאלון, אולם פרטי הלקוחות שאליהם כל נסיון  .5.16.6

בוצעה הפניה לא ייחשפו בפני המציע או בפני מציעים אחרים במסגרת הליכי העיון במסמכי 

המכרז וההצעה הזוכה. זאת, על מנת לשמור על אמינות הסקר ועל המוכנות של לקוחות 

ת במכרז מהווה הסכמה של המציע לאמור לשתף פעולה עם ועדת המכרזים. ההתמודדו

 בסעיף זה.
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לקוחות לפחות,  10לצורך סעיף זה יפרט המציע בטופס ההצעה שמות ופרטי אנשי קשר של  .5.16.7

. נציגי ועדת המכרזים אינם חייבים לפנות דווקא ללקוחות אלה םשלהם הוא העניק שירותי

 לצורך ניקוד ההצעה.

 50עד  –ראיון  .5.17

 :לראיון זימון .5.17.1

, במועד ועדת המכרזיםיוזמנו לראיון עם נציגי שהצעתם תעמוד בתנאי הסף המציעים  .5.17.2

  .תקבע המזמינהש

הצעתו של מציע שגורמים אלה מטעמו . הבעלים או שותף בכיר במציע לראיון חייבים להגיע .5.17.3

 .תפסל –לראיון  ולא יגיע

ת חוזי המזמינה רשאית להחליט כי הראיון ייערך שלא באופן פרונטלי, אלא באמצעות שיח .5.17.4

 )באמצעות אפליקציית זום / טימס ודומיהן(.

 המציע יציג במסגרת הראיון את הנושאים הבאים: .5.17.5

 ;מציע בתחום שירותי ניהול התיירותה ו שלסקירת פעילות: מאפיינים כלליים של המציע .5.17.6

שביצע המציע, ובעיקר כאלה דוגמאות מפרויקטים אחרים  ;של המציע לקוחות עיקריים

בעולם ה של המציע שליט .של המציעעבודה המתודולוגיית  ;למכרז דנארלוונטיים ש

הדיגיטל העדכני, כולל: רשתות חברתיות, אינטרנט, בלוגים, ניהול מערכת תפוצות דואר 

 אלקטרוני, ניהול קבוצות ותפוצות בווטסאפ, פייסבוק ויוטיוב.

תם בעבר עם הענקת , והתמודדוחברי הצוות המוצעיםהמציע ושל של  םומקצועיות םניסיונ .5.17.7

  שירותים כדוגמת השירותים מושא המכרז דנא.

 נקודות, בהתאם לאמות המידה שלהלן: 50הראיון יזכה את המציע בציון של עד  .5.17.8

נקודות.  20עד  -ידע וניסיון בתחום השירותים הנדרשים במכרז דנא  .5.17.8.1

במסגרת אמת מידה זו ייבחנו בין היתר: הניסיון המקצועי של חברי הצוות 

המוצעים; פרויקטים עיקריים שחברי הצוות המוצעים נטלו בהם חלק וניסיונם 

בפרויקטים כדוגמת פרויקט זה;  מידת מורכבות השירותים שהעניק המציע 

שמות מפרויקט בעבר, והרלוונטיות שלהם לשירותים מושא מכרז זה; התר

 לדוגמא.

התייחסות המציע וחברי הצוות לאופן מתן השירותים לעורך המכרז,  .5.17.8.2

 נקודות; 10עד  -לרבות זמינות ופניות המציע וחברי הצוות המוצע 

 נקודות. 20עד  –התרשמות כללית מהמציע ומחברי הצוות המוצע  .5.17.8.3

ל ידי ועדת , שימונו עמעריכיםשלושה הערכת המציע בשלב הראיון תתבצע על ידי  .5.17.9

המכרזים, שכל אחד מהם יעריך וינקד את המציע באופן עצמאי. לאחר מכן יבוצע ממוצע 

  בין שלוש ההערכות.

נק'(, כפול משקלה  50ציונו בראיון )מתוך יהיה גין אמת מידה זו הניקוד שיינתן למציע ב .5.17.10

 ( X 5 / 50 = 7.2 72, )לדוגמא 50-של אמת מידה זו, לחלק ל

 נקודות 20עד  –ותק העולה על הנדרש בתנאי הסף  .5.18
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באספקת שירותי ניהול התיירות במועצה  נוספת ותקכל שנת נקודות עבור  5למציע יוענקו  .5.18.1

, וזאת עד במכרז תמודדותהמהוות תנאי סף לה הותק, מעבר לשנות המקומית מצפה רמון

 נקודות. 20לתקרה של 

 ההכרעה במכרז .6

, ובכפוף ליתר במקום הראשון תדורגהגבוה ביותר משוקלל ההציון  תבעלהכשירה  הההצע .6.1

 .אחריה בסדר יורד ודורגייתר ההצעות  הוראות המכרז תוכרז כזוכה במכרז.

ועדת המכרזים רשאית )אך אינה חייבת( להכריז על מציעים כשירים שהצעתם לא הוכרזה  .6.2

 כזוכה ככשירים נוספים, בהתאם לדירוגם במכרז.

כתנאי לכניסתו של החוזה עם המציע הזוכה לתוקף, יידרש הזוכה במכרז להמציא למזמינה,  .6.3

בתוך המועד שתקבע המזמינה, את כל המסמכים הנדרשים במכרז ובחוזה, לרבות ערבות 

עמידה של -הכל בהתאם לדרישותיה של המזמינה. אי –ביצוע )ככל שנדרשה( ואישורים שונים 

במועדים שקצבה לכך המזמינה תהווה עילה לביטול זכייתו  הזוכה במכרז בדרישות אלה

במכרז. זאת מבלי לגרוע מכל זכות אחרת שתעמוד למזמינה בגין הנזקים שנגרמו לה עקב כך. 

מובהר בזאת כי ההתקשרות בין הצדדים לא תיכנס לתוקף כל עוד החוזה המצורף כנספח 

 למכרז לא נחתם על ידי המזמינה.

יימו במציע או בהצעה במועד הגשתה אינם מתקיימים עוד במועד נמצא כי תנאים שהתק .6.4

החתימה על החוזה, יהווה הדבר עילה לביטול זכייתו של המציע במכרז. על אף האמור לעיל, 

ועדת המכרזים רשאית לאפשר למציע לתקן או להשלים את הדרוש תיקון או השלמה, ובלבד 

רז או כדי להעניק למציע יתרון לא הוגן שלא יהיה בכך כדי לוותר על דרישה שצוינה במכ

 במכרז.

נמצא כי בעל תפקיד )לדוגמא, מנהל פרויקט( שהוצע על ידי המציע במסגרת הצעתו במכרז אינו  .6.5

עומד עוד לרשותו של המציע במועד החתימה על החוזה, יהווה הדבר עילה לביטול זכייתו של 

רשאית לאפשר למציע להציג בעל  המציע במכרז. על אף האמור לעיל, ועדת המכרזים תהיה

תפקיד חלופי, ובלבד שבעל התפקיד החלופי ייענה על דרישות המכרז, ולא יהיה בקבלתו כדי 

 להשליך על הגינות המכרז.

בנסיבות שבהן ועדת המכרזים החליטה על ביטול זכייתו של מציע במכרז, מכל סיבה שהיא,  .6.6

דורג אחריו כעל הזוכה במכרז; ויחולו לגביו היא רשאית )אך אינה חייבת( להכריז על המציע ש

 כל ההוראות החלות על הזוכה במכרז.

 הליך המכרז .א

 הליך הבהרות .7

לעיל, רשאי כל אדם לפנות למזמינה,  2.1.1החל מיום פרסום המכרז ועד למועד הקבוע בסעיף  .7.1

, ולהעלות כל בקשה להבהרה ו/או drord@mzp.org.ilבאמצעות הדואר האלקטרוני הבא: 

על הפונה לוודא כי הוא  שאלה ו/או השגה הקשורה במכרז ו/או בהתקשרות שתבוא בעקבותיו.

 מקבל אישור בדבר קבלת פנייתו.
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פרו, את פרטיו, וכן פרטי התקשרות עימו. על הפונה על הפונה לציין בפנייתו את שם המכרז ומס .7.2

 נספח, שתואם את טופס שאלות ההבהרה המהווה Wordבאמצעות קובץ להגיש את שאלותיו 

למכרז, תוך הפרדה בין שאלות המתייחסות למסמכי המכרז על נספחיו, לבין שאלות  'ו

 המתייחסות לחוזה על נספחיו, על פי התבנית הבאה:

 מס' סידורי של
 השאלה

החלק במסמכי 
המכרז שאליו 

מתייחסת 
 השאלה

הסעיף במסמכי 
המכרז/ בחוזה/ 

 בנספח

 השאלה

   מסמכי המכרז 1
   מסמכי המכרז 2
   החוזה 3
למכרז  Xנספח  4

 לחוזה /

  

למזמינה מסור שיקול דעת במתן התשובות. המזמינה אינה מחויבת להשיב לכל השאלות.  .7.3

 לשאלת הבהרה שקולה לדחיית הבקשה. הימנעות המזמינה ממתן מענה

המענה לשאלות ההבהרה יפורסם באתר האינטרנט של המזמינה, וזאת מבלי לחשוף את זהות  .7.4

 הפונה. למזמינה מסור שיקול דעת לגבי חשיפתה של תוכן הפנייה.

התשובות לשאלות ההבהרה יהוו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז; ובכל מקרה של סתירה בין  .7.5

יגברו  –ז המקוריים לבין הבהרה / שינוי / תיקון / עדכון של מסמכי המכרז מסמכי המכר

 האחרונים.

 הינו בעל תוקף מחייב. בכתברק מענה  .7.6

לעיל, ככל  2.1.1המזמינה רשאית להשיב לשאלות שיוגשו גם לאחר המועד הקבוע בסעיף  .7.7

שתהיינה נסיבות שיצדיקו זאת. המזמינה אינה מתחייבת לפרסם פנייה שהתקבלה לאחר 

 המועד האמור, אשר המזמינה החליטה שלא להשיב לה.

המזמינה רשאית לשנות את תנאי המכרז, לפי שיקול דעתה המקצועי, עד למועד האחרון  .7.8

להגשת ההצעות למכרז. הודעה על השינוי תפורסם באתר האינטרנט של המזמינה, וככל 

 גם בעיתונות. –שהדבר נדרש 

, ובכל מקרה של סתירה בין מסמכי הודעות אלו יהוו אף הן חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז .7.9

 .יגברו האחרונים –כרז המקוריים  לבין שינוי / תיקון / עדכון של מסמכי המכרז המ

 הגשת ההצעה: .8

 ההצעה למכרז תכלול את המסמכים הבאים, בסדר הבא: .8.1

 (  כשהוא מלא וחתום כנדרש;נספח א' למכרזטופס ההצעה )  .8.1.1

 , כמפורט במכרז;פם נדרשומסמכים שצירכל ה .8.1.2

 למכרז(, כשהוא מלא וחתום כנדרש. ב'נספח תצהיר ) .8.1.3
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 למכרז(, כשהוא חתום על כל דפיו בראשי תיבות ובסופו חתימה מלאה.' גהחוזה )נספח  .8.1.4

 המענה של המזמינה לשאלות ההבהרה. .8.1.5

 ההצעה על כל חלקיה תוגש בעותק אחד.   .8.2

 .נדרשהאין להגיש מסמכים שהגשתם לא  .8.3

לטופס ההצעה  תייגות או התניה או תוספתלבצע כל תיקון או שינוי או השמטה או הסחל איסור  .8.4

(, או לכל מסמך 1)נספח א'(, לתצהיר )נספח ב'(, לחוזה )נספח ג'(, לטופס הצעת המחיר )נספח א'

 .אחר המהווה חלק ממסמכי המכרז, שהגשתו נדרשת

)ב( לחוק חובת המכרזים, 2אם עסקו של המציע הוא בשליטת אישה, כמשמעות הדבר בסעיף  .8.5

המציע רשאי לצרף להצעתו אישור רו"ח ותצהיר עו"ד כנדרש בחוק, ובהתאם , 1992-תשנ"ב

 לתנאים המפורטים בו.

על המציע לוודא כי המספר המזהה )מספר ח.פ או מספר עוסק מורשה( בכל המסמכים המוגשים  .8.6

מטעמו, לרבות תעודת התאגדות ושינוי שם, אישורי רשויות המס וכיו"ב, יהיה זהה. ככל שאין 

ספר המזהה, על המציע לצרף להצעתו אישור או הסבר מטעם הרשויות המוסמכות לכך התאמה במ

 ההתאמה.-בדבר אי

וכן ועדת המכרזים רשאית לדרוש ממציע מסמכים נוספים או חלופיים על אלו המפורטים לעיל,  .8.7

 כרעה במכרז.ההדבר דרוש לה לשם שסבורה מידע נוסף על זה שנדרש במכרז, ככל שהיא 

 (המשך) ההצעה הגשת .9

, או כל פרט מזהה יצוין שמו של המציע לאאשר עליה המציע יגיש את הצעתו במעטפה סגורה  .9.1

)ללא כל רישום נוסף(. למעטפה זו יכניס  "17/2025"מכרז מס' אחר, אלא רק המשפט הבא: 

 את כל המסמכים שיש לצרף לו.המציע 

יה של משרדהנמצאת ב ,מכרזיםהבתיבת את המעטפה הכוללת את ההצעה בכללותה יש להניח  .9.2

לא זאת  א' מצפה רמון. 2כתובת הבאה משרדי הנהלת המועצה ברח' נחל סלעית ב, המזמינה

 .למכרז 2.1.2יאוחר מהמועד הקבוע בסעיף 

בחן שעה הנקובים לעיל, לא תיבתאריך ובהצעה שלא תהיה בתיבת המכרזים, מכל סיבה שהיא,  .9.3

 .ותוחזר למציע

 .או בדואר רגיל בפקס ,לקטרוניאין להגיש את ההצעה בדואר א .9.4

מסמכי המכרז בכללותם, לרבות  את ראק שהמציע לכך חלוטה וראיה אישור מהווה ההצעה הגשת .9.5

, ההתקשרות מהות גביל וההבהרות ההסברים כל את קיבל החוזה המצורף להם על נספחיו;

כל  ללא במכרז,גיבוש הצעתו  לצורךשהיה נחוץ לו  פרט כלכן בירר ו חובותיו על פיה;ו תכולתה

 .סייג

 תוקף ההצעה .10

 יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות למכרז. 90ההצעה תעמוד בתוקפה למשך  .10.1
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 יום נוספים. 90המזמינה רשאית להאריך את תוקף ההצעה בתקופה נוספת של עד  .10.2

יום נוספים לאחר ההכרעה במכרז, וזאת  120הצעות הכשירים הנוספים תעמודנה בתוקפן למשך  .10.3

הזוכה במכרז יחזור בו מהצעתו או שההתקשרות החוזית עימו תסתיים טרם זמנה למקרה שבו 

מכל סיבה שהיא. בנסיבות מעין אלה ועדת המכרזים תהא רשאית להכריז על המציע הכשיר הבא 

 בתור כעל הזוכה במכרז.

 120ועדת המכרזים רשאית להכריז על הצעת הכשיר הנוסף כעל הזוכה במכרז, גם לאחר חלוף  .10.4

 ממועד ההכרעה במכרז, בכפוף להסכמתו.יום 

 דרישה למידע נוסף או להבהרות .11

ועדת המכרזים רשאית לבקש מכל מציע, בכל שלב של המכרז, הבהרות בכתב או בעל פה ביחס  .11.1

להצעתו, ובלבד שלא יהיה בכך כדי לאפשר למציע לשנות את הצעתו או כדי להעניק לו יתרון 

 ההבהרות יהוו חלק בלתי נפרד מההצעה.בלתי הוגן על פני מציעים אחרים. 

ועדת המכרזים רשאית לדרוש מכל מציע, בכל שלב של המכרז, השלמה של מידע חסר או של  .11.2

מסמך חסר, לצורך בחינת עמידתו של המציע בתנאי המכרז, לרבות בתנאי הסף, וכן לבצע כל 

 פעולה אחרת הדרושה לה לצורך בחינת ההצעה וההכרעה במכרז.

ים רשאית להורות על תיקון פגם שנפל בהצעה או להבליג על פגם בהצעה אם מצאה ועדת המכרז .11.3

בין המציעים; וכן מצאה  בשוויוןכי מדובר בפגם טכני שאין בתיקונו או בהבלגה עליו כדי לפגוע 

 כי החלטה זו משרתת באופן מיטבי את תכליתו של המכרז.

ו/או אצל לקוחות המציע, ו/או לפנות נציגי ועדת המכרזים יהיו רשאים לבקר במשרדי המציע  .11.4

לכל גורם רלוונטי לשם קבלת חוות דעת, נתונים ופרטים אודות המציע; לרבות חוות דעת אודות 

 מצבו הכלכלי של המציע.

ועדת המכרזים רשאית לדרוש ממציע פרטים בדבר עסקיו, מבנה ההון שלו, מקורות המימון שלו  .11.5

תוח המחירים אשר לפיהם הוא תמחר את הצעתו, וכן כל או של בעל עניין בו, שיטת התמחור/ני

 מידע אחר שנחוץ לוועדת המכרזים לצורך הכרעה במכרז.

המציע מתחייב לעדכן את ועדת המכרזים באופן מיידי לגבי כל שינוי לרעה שחל, אם חל, במידע  .11.6

מכרז, שמסר במסגרת הצעתו במכרז או במסגרת תשובתו לשאלת הבהרה, כל עוד לא נקבע זוכה ב

 כל עוד לא נחתם החוזה עמו. –ואם הוא הוכרז כזוכה במכרז 

ככל שיתברר כי מציע מסר בהצעתו או בתשובה לבקשה של ועדת המכרזים לקבלת הבהרה,  .11.7

נתונים לא נכונים, שיש בהם כדי להיטיב עימו, חזקה כי הדבר נעשה במודע ומתוך כוונה להטעות 

 .רשאית לפסול בגין כך את הצעתו ועדת המכרזים תהיהאת ועדת המכרזים, ו

 התניה ואאיסור הסתייגות  .12

ייג את הצעתו או יתנה אותה באופן שאינו עולה בקנה אחד עם דרישות המכרז או מציע לא יס .12.1

החוזה. שינוי, מחיקה או תיקון במסמכי המכרז על נספחיו, ייחשבו כהסתייגות של המציע מתנאי 

 (.הסתייגות"המכרז )להלן: "
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לקבל  תרשאיעדת המכרזים ו המזמינה.שתיעשה בהצעה לא יהיה כל תוקף כלפי  להסתייגות .12.2

או לחלופין, לפסול את ההצעה, לפי שיקול  ;הצעה אשר כללה הסתייגות, תוך התעלמות ממנה

והמציע  ,לקבל הצעה כאמור, תודיע על כך למציע בכתבועדת המכרזים . בחרה המקצועי דעתה

 מכרז.מסגרת הצעתו ביהיה מחויב לעמוד בהתחייבויותיו, תוך התעלמות מן ההסתייגות שכלל ב

מציע הסבור, כי דרישה במכרז או בחוזה ראויה להתניה או להסתייגות, רשאי להעלות את  .12.3

 השגותיו או את הערותיו במסגרת הליך ההבהרות, כמפורט לעיל.

 ר תום לבלוקה בחוסהצעה האו  תכסיסניתהצעה  .13

מבלי לגרוע מכל זכות אחרת הנתונה למזמינה, הצעה תכסיסנית או הצעה הלוקה בסבסוד צולב  .13.1

או הצעה שיסתבר כי היא תואמה עם מציע אחר במכרז או הצעה שיש בה משום חוסר תום לב 

נקיון כפיים או הצעה שמהניתוח שלה עולה כי אין לה בסיס כלכלי ברור ומוצק שניתן -או אי

. זאת, בכפוף למתן זכות טיעון למציע. השימוע יכול שיהיה בכתב. ככל שוועדת תיפסל –ו להסביר

המכרזים החליטה לפסול הצעה מכוח סעיף זה, היא לא תשמש מישור ייחוס בעת ניקוד ההצעות 

 האחרות.

 עיון במסמכי המכרז ובהצעה הזוכה .14

עדת המכרזים ובמסמכי ועדת המכרזים תאפשר למציע שלא זכה במכרז לעיין בפרוטוקול ו .14.1

 ההצעה הזוכה, בהתאם לקבוע בדין ובהלכה הפסוקה.

"החלקים מציע הסבור, כי חלקים מהצעתו כוללים סודות מסחריים או סודות עסקיים )להלן:  .14.2

(, שלדעתו אין לאפשר את העיון בהם למציעים אחרים, יציין במפורש בטופס ההצעה הסודיים"

 ויסביר מדוע מדובר לדעתו בסוד מסחרי/עסקי.מהם החלקים הסודיים בהצעתו, 

מציע שלא סימן חלקים בטופס ההצעה כסודיים, יראוהו כמסכים למסירת ההצעה כולה לעיון  .14.3

מציעים אחרים, אם הוא יוכרז כזוכה במכרז. זאת, למעט זהות הלקוחות ואנשי הקשר אשר שימשו 

 במסגרת הליכי העיון. את ועדת המכרזים לצורך מתן ניקוד האיכות, אשר לא יחשפו

סימון חלקים בהצעה כסודיים מהווה הסכמה לכך שחלקים אלו יחשבו סודיים גם בהצעותיהם  .14.4

 של מציעים אחרים, ומכאן שהמציע מוותר על הזכות לעיין בהם.

יודגש, כי בכל מקרה, שיקול הדעת בדבר היקף זכות העיון מסור לוועדת המכרזים בלבד. החליטה  .14.5

פשר עיון בחלקים המפורטים בהצעתו של המציע הזוכה, שהוא הגדירם ועדת המכרזים לא

כסודיים, תינתן לו על כך התרעה, תוך מתן אפשרות להשיג על כך בתוך פרק זמן סביר שתקבע 

ועדת המכרזים. החליטה ועדת המכרזים לדחות את ההשגה, תודיע על כך למציע בטרם מסירת 

 החומר לעיונו של המבקש.

מכרזים בחלק מסוים בהצעה כסודי, חלק זה ייחשב סודי בכל ההצעות. בין אם הוא הכירה ועדת ה .14.6

 סומן כך ובין אם לאו.

מבלי לגרוע מתוקף האמור לעיל, שמו וכתובתו של המציע, נסיונו, השכלתו, והמחיר שהוצע על ידו  .14.7

במסגרת לא יהוו סוד מסחרי או עסקי, אלא אם כן נקבע במפורש אחרת. כמו כן, מידע שנמסר  –
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לא יחשב, ככלל, סוד מסחרי או עסקי, אלא  –ההצעה לצורך הוכחת עמידתו של המציע בתנאי סף 

 בנסיבות מיוחדות ויוצאות דופן.

 מציע שבחר להתמודד במכרז, מביע את הסכמתו לאמור בסעיף זה. .14.8

 המכרז ביטול .15

המכרז בכל שלב, ככל שהמשך הליכי המכרז סותר את תכליתו של  המזמינה רשאית לבטל את .15.1

המכרז או את טובתה של המזמינה. המציעים מוותרים על סעד של אכיפה או פיצויים חיוביים 

 בשל ביטול המכרז.

מבלי לגרוע מתוקף האמור לעיל, המזמינה רשאית לבטל את המכרז, בכל אחד מהמקרים  .15.2

 הבאים:

 הכרעה בו;קיים פגם בהליך המכרז או בניהולו או בועדת המכרזים מצאה שהת .15.2.1

 ;באופן מהותי ה של המזמינהחל שינוי נסיבות מהותי או השתנו צרכי .15.2.2

שהמציעים, כולם או חלקם, תיאמו הצעות או מחירים או פעלו באופן קיים חשש סביר לכך  .15.2.3

 ;חוקהמהווה הגבל עסקי או עבירה על ה

 ;ינדיקציות לכך שההצעה אינה כדאית למזמינההוגשה למכרז הצעה אחת בלבד, וקיימות א .15.2.4

כל הצעות המחיר שהוגשו במסגרת המכרז מטעם מציעים כשירים גבוהות באופן משמעותי  .15.2.5

 מהאומדן או מהתקציב שהוקצה לצורך ביצוע ההתקשרות.

 כללי: .16

 החוזה המצורף למכרז, על נספחיו, מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז. .16.1

בכל  אי התאמה בין נוסח המכרז לבין נוסח החוזה, יגבר נוסח החוזה.בכל מקרה של סתירה או  .16.2

מקרה של סתירה בין הבהרה או הודעת עדכון למכרז או לחוזה לבין האמור במכרז או בחוזה 

 יגבר המסמך האחרון שפורסם.

 בכל מקרה שבו עומדת למציע זכות טיעון, רשאית ועדת המכרזים לקבוע כי השימוע ייערך בכתב. .16.3

פך; ביטויים המופיעים בלשון יחיד ימשמעם גם בלשון נקבה ולה –ביטויים המופיעים בלשון זכר  .16.4

 פך.ימשמעם גם בלשון רבים ולה –
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 טופס ההצעה –נספח א' 

 כללי .1

 ולהגישו כחלק מההצעה , לחתום עליו, להחתים עורך דין,בנתוני אמתבמלואו  יש למלא את הטופס .1.1

 .במכרז

יש לציין במפורש  ,אינה רלוונטית למציעאו טבלה מסוימת שאלה ככל ש .יש להתייחס לכל הסעיפים .1.2

 .לא להשאיר מקום ריקו ,"לא רלוונטי"

בכל סעיף שבו הושאר מקום למילוי ההצעה, יש במקום שהושאר כדי להעיד על היקף הפירוט  .1.3

 שורות או טבלאות לפי הצורך.לטופס ההצעה ניתן להוסיף יחד עם זאת, המצופה מהמציע. 

מורשה החתימה מטעם  ה שלבכל מקום בטופס ההצעה שבו נדרשת חתימה, הכוונה היא לחתימ .1.4

 המציע.

למסור פרטי איש קשר, יש לציין את שם איש הקשר, נדרש מציע הבו שבכל מקום בטופס ההצעה  .1.5

 תקשרות עימו )טלפון נייד ודוא"ל(.התפקידו ופרטי ה

 יו מחיקות, לרבות מחיקה בטיפקס.אין למלא את טופס ההצעה בעיפרון ואין לבצע על .1.6

 בכל מקרה של סתירה בין טופס ההצעה לבין גוף המכרז, יגבר האמור במכרז. .1.7

 פרטי המציע .2

 תשובה פרטי המציע

  שם המציע

  כתובת המציע

  טלפון

  פקס

  דוא"ל

 

 תשובה פרטי איש הקשר מטעם המציע

  שם איש הקשר

  תפקידו של איש הקשר

  איש הקשר כתובת דוא"ל של

  טל' של איש הקשר

  טל' נייד של איש הקשר

 מעמדו המשפטי של המציע  .3

(: / עמותה / חל"צ / עוסק מורשה / אחר שותפות / )חברההוא המשפטי של המציע  ומדמע .3.1

.________ 

 )לפי הרישום במרשם הרלוונטי(: _________________.של המציע הוא מזהה המספר ה .3.2

 ותפקידם אצל המציע:המורשים לחתום על ההצעה במכרז, אצל המציע הגורמים  .3.3
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 דוגמת חתימה תפקיד אצל המציע ת.ז. שם מס"ד

1     

2     

3     

 ניסיון המציע .4

 תנאי סף להתמודדות במכרז הינו שלמציע ניסיון קודם בהתאם לאמור להלן:

תיירות, עסקי תיירות, המציע העניק שירותים באחד או יותר מהתחומים הבאים:  2020החל משנת 

פיתוח עסקי, ברשויות מקומיות ו/או תאגידים עירוניים ו/או בחברות גדולות או במוסדות 

 ממשלתיים או ציבוריים.

  שירותסוג ה שם הלקוח  שנה #
. טל : שם +איש קשרפרטי 

 + דוא"ל נייד

1.     

2.      

3.     

4.     

5.     

6 .     

7 .     

8 .     

9 .     
10 .     

 במידת הצורך, ניתן להוסיף לטבלה שורות.

בעל תואר אקדמי שנרכש במוסד המוכר על ידי המועצה להשכלה גבוהה או שקיבל הכרה מהמחלקה  .5

להערכת תארים אקדמיים בחוץ לארץ באחד או יותר מהתחומים הבאים: תיירות, ניהול, מנהל ציבורי, 

 .על המציע לצרף תעודה כאמור –סביבה, מנהל עסקים, כלכלה, שיווק תכנון, 

 

 פירוט:

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 ק העולה על הנדרש בתנאי הסףות –אמת מידה איכותית  .6

נקודות עבור כל שנת ותק נוספת בתחום השירותים מושא המכרז, מעבר לשנות הוותק  5למציע יוענקו 

 נקודות. 20המהוות תנאי סף להשתתפות במכרז, וזאת עד לתקרה של 

המהוות יש לפרט את מספר שנות הוותק הנוספות בתחום השירותים מושא המכרז, מעבר לשנות הוותק 

 תנאי סף להשתתפות במכרז :
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______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 נקודות( 30)עד  שביעות רצון לקוחות –אמת מידה איכותית  .7

 של הלקוחות בטבלה שלהלן:יש לציין את פרטי הקשר 

 . נייד + דוא"לטל : שם +איש קשרפרטי  מועד מתן השירות  שם הלקוח #

1.    

2.    

3.    

4.    

5.    

6.    

7.    

8.    

9.    

10.    

 במידת הצורך, ניתן להוסיף לטבלה שורות.

 :הצעההמסמכים שיש לצרף לטופס ה .8

 את המסמכים הבאים, לפי הסדר שבטבלה להלן. הצעהלצרף לטופס ה ציעעל המ .8.1

 הוא מתייחס. מכרזעל כל מסמך יש לרשום לאיזה סעיף ב .8.2

 תיאור מלא של המסמכים הנחוצים מפורט בגוף המכרז. .8.3

 

מס'  #

הסעיף 

 במכרז
 המסמך

 צורף לא/  צורף

אם  )סמן 

 צורף(

  .למכרז נספח א' – טופס ההצעה מלא וחתום   1

  .כרזלמ נספח ב' –תצהיר מלא וחתום    2

3   
אישור תקף על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות, כנדרש לפי חוק 

 .1976-עסקאות ציבוריים, התשל"ו

 

4   
  נסח עדכני מרשם התאגידים. –תאגיד  הינוככל שהמציע 

5   
רשיון עסק תקף / פטור  -ככל שעיסוקו של המציע מחייב רשיון עסק 

 מצורך ברשיון עסק.

 

6   
המתנהל על פי דין  במירשםשעיסוקו של המציע מחייב רישום  ככל

אסמכתא עדכנית בדבר רישומו  –על פי דין  רשיוןו/או מחייב קיומו של 

 תקף על שם המציע. רשיוןכאמור, והעתק  במירשםשל המציע 

 

  חשבונית מס/אסמכתא בדבר תשלום דמי ההשתתפות במכרז.   7

8   
  .מלא וחתום( 1טופס הצעת המחיר )נספח א'
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 :החלקים בהצעה המהווים סוד מסחרי או עסקי .9

 להלן החלקים בהצעה המהווים סוד מסחרי או עסקי של המציע. .9.1

 

# 
הסעיף 

 בהצעה
 הסבר מדוע מדובר בסוד מסחרי/עסקי הנושא

    

    

    

לעיונם של מציעים סימון חלקים בהצעתי כסודיים מהווה הסכמה למסירת חלקים אלה -ידוע לי כי אי .9.2

אחרים, ככל שאוכרז כזוכה במכרז. זאת, למעט זהות הלקוחות ואנשי הקשר אשר שימשו את ועדת 

 המכרזים לצורך מתן ניקוד האיכות, אשר בכל מקרה לא ייחשפו במסגרת הליכי העיון.

ים גם ידוע לי כי סימון חלקים בהצעתי כסודיים מהווה הסכמה מצידי לכך שחלקים אלו יחשבו סודי .9.3

 בהצעותיהם של מציעים אחרים, ומכאן שאני מוותר על הזכות לעיין בהם.

ידוע לי כי בכל מקרה, הסמכות ושיקול הדעת בדבר היקף זכות העיון מסורים לוועדת המכרזים בלבד;  .9.4

וככל שוועדת המכרזים תחליט לאפשר עיון בחלקים מההצעה שהוגדרו על ידי כסודיים, תינתן לי על 

 ראש, תוך מתן אפשרות להשיג על כך.כך התרעה מ

 :תצהיר .10

הריני מצהיר בזאת כי כל הנתונים המפורטים בטופס ההצעה, לרבות בטבלאות דלעיל, נבדקו על  .10.1

 ידי באופן אישי והם נכונים ומדויקים.

, ם המציעעבאופן המיטיב או לא מדויק  שגוי מידעבטופס ההצעה  שמסרתי יתבררידוע לי כי אם  .10.2

קבלת סיון לינ בדברעבירה פלילית לפי חוק העונשין הדבר עלול לפסול את ההצעה; וכן עלול להוות 

 ., שהעונש בגינן אף יכול להגיע כדי מאסר בפועלדבר במרמה ומסירת תצהיר שקר

 .אמת תצהירי ותוכן חתימתי זו, שמי זהו .10.3

 

 תאריך:  :חתימה וחותמת  :מורשה החתימה מטעם המציע שם
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 אישור

ת בזאת כי ביום _______, התייצב/ה בפני /מאשר.ר. ______, מ_, עו"ד, ___הח"מ, ______ אני

 ולאחר, / המוכר/ת לי אישית .ז. ____________ת באמצעות בפניי תה/שהזדהה___, ________

ים בחוק ה לעונשים הקבוע/צפוי יהיה/תה כי עליו/ה לומר את האמת בלבד ואת האמת כולה, וכי /שהזהרתיו

 דלעיל וחתם/ה עליה בפני. ה/ה את נכונות הצהרתו/אישר, כן יעשה/תאם לא 

 ________, עו"ד
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 תצהיר  –ב'  נספח

אני הח"מ __________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה 

 כדלקמן: אתצפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בז

קראתי את מסמכי המכרז ואת פרטי ההצעה ואני מכיר ממקור ראשון את כל הנתונים שלגביהם אני  .1

 מצהיר להלן.

 (5.3)סעיף  שמירה על דיני העבודה .2

 "(.חוק עובדים זרים)להלן: " 1991-כי המציע פועל בהתאם לחוק עובדים זרים, תשנ"א הנני מצהיר .2.1

 האמור לעיל, הנני מצהיר כי מתקיים במציע אחד מאלה: תוקףמבלי לגרוע מ .2.2

בעל הזיקה אליו לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק עובדים זרים  ואהמציע  .2.2.1

 בשנתיים שקדמו למועד החתימה על ההצהרה.

אם המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט בשתי עבירות או יותר לפי חוק עובדים  .2.2.2

 האחרונה לא היתה בשלוש השנים שקדמו למועד החתימה על ההצהרה. ההרשעה –זרים 

 לעניין סעיף זה: .2.2.3

שבשליטת המציע, נושא משרה אצל המציע, בעל שליטה  תאגיד –" בעל זיקה" .2.2.3.1

 במציע, תאגיד אחר שבעל השליטה במציע הנו בעל השליטה גם בו.

 .1968-בחוק ניירות, התשכ"ח כמשמעותה –" שליטה" .2.2.3.2

   המצב, הריני לפרט כי: אינו שזה ככל .2.2.4

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

___________________________________________________ 

שכר  "חוק)להלן:  1987-הנני מצהיר כי המציע פועל בהתאם לחוק שכר מינימום, התשמ"ז .2.3

"(, ומשלם שכר עבודה לעובדיו בקביעות ובמועד כמתחייב מחוקי העבודה, צווי ההרחבה, מינימום

 ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים החלים עליו.

 ים במציע אחד מאלה:האמור לעיל, הנני מצהיר כי מתקי תוקףמבלי לגרוע מ .2.4

 המציע או בעל זיקה אליו לא הורשעו בעבירה לפי חוק שכר מינימום. .2.4.1

מתן המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בעבירה אחת לפי חוק שכר מינימום, אך במועד  .2.4.2

 ההצהרה חלפה שנה לפחות ממועד ההרשעה.

ימום, אך במועד המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בשתי עבירות או יותר לפי חוק שכר מינ .2.4.3

 ההצהרה חלפו שלוש שנים לפחות ממועד ההרשעה האחרונה.מתן 

 לעניין סעיף זה: .2.4.4

 אחד מאלה: כל –" בעל זיקה" .2.4.4.1
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תאגיד שבשליטת המציע, נושא משרה אצל המציע, בעל שליטה  .2.4.4.1.1

 במציע, תאגיד אחר שבעל השליטה במציע הנו בעל השליטה גם בו.

לפי העניין, דומה במהותו תאגיד שהרכב בעלי מניותיו או שותפיו,  .2.4.4.1.2

להרכב כאמור של המציע, ותחומי פעילותו של התאגיד דומים 

 במהותם לתחומי פעילותו של המציע.

 מי שאחראי מטעם המציע על תשלום שכר עבודה. .2.4.4.1.3

אחר שנשלט  תאגיד –אם המציע הנו תאגיד הנשלט שליטה מהותית  .2.4.4.1.4

 החזקה –שליטה מהותית בידי מי ששולט במציע; שליטה מהותית 

 של שלושה רבעים או יותר בסוג מסוג של אמצעי שליטה בתאגיד.

דין חלוט, בעבירה לפי חוק שכר מינימום, שנעברה לאחר -בפסק הורשע –" הורשע" .2.4.4.2

 (.31.10.2002יום כ"ה בחשון התשס"ג )

  המצב, הריני לפרט כי: אינוככל שזה  .2.4.5

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

___________________________________________________ 

 (5.3)סעיף  ייצוג הולם לאנשים עם מוגבלות .3

 במציע מתקיים אחד מאלה:הנני מצהיר כי  .3.1

לאנשים עם  לחוק שוויון זכויות  9הוראות סעיף ולכן  עובדים או פחות 25המציע מעסיק   .3.1.1

 חלות עליו; ינןא ,("חוק שוויון זכויות")להלן:  1998-מוגבלות, התשנ"ח

 והוא מקיים אותן; המציע לחוק שוויון זכויות חלות על 9הוראות סעיף   .3.1.2

 לפנות למנהלשל המציע מצהיר בזאת על התחייבותו  נניעובדים לפחות, ה 25אם המציע מעסיק  .3.2

 9הכללי של משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 

לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן; ככל שהמציע התחייב  –לחוק שוויון זכויות, ובמידת הצורך 

בעבר לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים כאמור, הוא מצהיר 

לחוק שוויון זכויות, הוא  9ה כנדרש ממנו, ואם קיבל הנחיות ליישום חובותיו לפי סעיף כי הוא פנ

 גם פעל ליישומן;

העתק של תצהיר זה למנהל הכללי של משרד יעביר הוא  במכרז,אם המציע יזכה  הנני מצהיר כי .3.3

 ההתקשרות.תחילת ממועד  םוי 30העבודה הרווחה והשירותים החברתיים, בתוך 

  המצב, הריני לפרט כי: אינוככל שזה  .3.3.1

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

___________________________________________________ 

 למכרז( 5.4)סעיף  העדר תיאום .4

 דםאחר או א ףעם גו , ישיר או עקיף,ללא כל הסכם, תיאום או קשרההצעה מוגשת  כיהנני מצהיר  .4.1

 מכרז זה.תמודד באחר המ
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או בפני נציגו של  מכרזבהצעתו של המציע לא הוצג בפני מי שהוא מציע מפרט אף  הנני מצהיר כי .4.2

 מציע כאמור.

היה ולא  זה במכרז ההמציע לא היה מעורב בניסיון להניא מציע אחר מלהגיש הצע הנני מצהיר כי .4.3

 מעורב בניסיון לגרום למציע אחר להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא.

יכול בגינה שהעונש , תיאום הצעות במכרז מהווה עבירה פליליתשהמציע מודע לכך  הנני מצהיר כי .4.4

 חמש שנות מאסר בפועל.כדי להגיע 

 למכרז( 5.5)סעיף  איסור ניגוד עניינים .5

מראית ל חשש או ניגוד ענייניםחשש ללא ידוע לי על קיומה של מניעה כלשהי, לרבות  הנני מצהיר כי .5.1

לקיום איזו כדי להפריע או במכרז של המציע , שיש בה כדי להפריע לזכייתו עין של ניגוד עניינים

 .פי דין-או עללמכרז המצורף  ההסכםפי -ל, עהמכרז פי-פי ההצעה, על-מהתחייבויותיו על

או של המזמינה עובד המציע או בעל שליטה במציע או נושא משרה במציע אינו הנני מצהיר כי  .5.2

או של המזמינה אשר לעובד  אחרת, אישיות משפטית עובד של אושל עובד של המזמינה קרובו 

 .לקרובו יש בהם ענין אישי

, של המזמינה חבר מועצההנני מצהיר כי המציע / בעל שליטה במציע / נושא משרה במציע אינו  .5.3

לעיל אין מהאמורים של חבר מועצה; לאף אחד  סוכנו או שותפוואינו , של חבר מועצה קרובואינו 

מנהל אינו  אמורים לעילאחד מהואף  של המציע; חלק העולה על עשרה אחוזים בהונו או ברווחיו

 מציע.עובד אחראי באו 

 סעיף זה:לצורך  .5.4

 .1999-כמשמעותו בחוק החברות, תשנ"ט – "נושא משרה" .5.4.1

 לרבות כפרילנסר.  – "עובד" .5.4.2

 .1999-כמשמעותו בחוק החברות, תשנ"ט – "ענין אישי" .5.4.3

 .1999-כמשמעותו בחוק החברות, תשנ"ט –" קרוב" .5.4.4

 .1968-כמשמעותה בחוק ניירות ערך, תשכ"ח – "שליטה" .5.4.5

 המצב, הריני לפרט כי: אינוככל שזה  .5.5

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________ 

 (למכרז 5.6)סעיף  העדר עבר פלילי רלוונטי .6

בשלוש השנים שקדמו למועד  או בעל שליטה בו או נושא משרה בו לא הורשעו המציעהנני מצהיר כי  .6.1

; או בעבירה על 1988-לפי חוק התחרות הכלכלית, תשמ"ח בעבירההאחרון להגשת הצעות במכרז 

)עבירות גניבה(  393-383, )עבירות שוחד( 297-290: 1977-הסעיפים הבאים בחוק העונשין, תשל"ז

)עבירות מרמה, סחיטה ועושק( , ולא תלוי ועומד נגדם משפט פלילי או חקירה פלילית  438-414 -ו

 .בגין איזו מעבירות אלה
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 המצב, הריני לפרט כי: אינוככל שזה   .6.2

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

._________________________________________________ 

 מצב כלכלי ושימוש בתוכנות מורשות .7

בהליכי פירוק או פשיטת רגל או כינוס נכסים או המציע אינו נמצא הנני מצהיר כי  מצב כלכלי: .7.1

 למכרז(. 5.7או תחת אזהרת עסק חי )סעיף  שהוא פועל תחת הסדר נושים

 .למכרז( 5.8)סעיף  בלבד ורשות הנני מצהיר כי המציע משתמש בתוכנות מחשב מ .7.2

 :כללי .8

על נספחיהם, קראתי את תשובות המזמינה הנני מצהיר כי קראתי את מסמכי המכרז והחוזה  .8.1

לשאלות ההבהרה שהוצגו בפניה )ככל שהוצגו(, העליתי בפני המזמינה כל שאלה, השגה או 

הסתייגות שהיה ברצוני להעלות בפניה, כי נוסח המכרז והחוזה על נספחיהם מובנים לי ומקובלים 

בטאת הסכמה בלתי מסויגת על המציע במלואם וללא כל הסתייגות, וכי הגשת ההצעה במכרז מ

 .ובלתי מותנית של המציע לתנאי המכרז והחוזה על נספחיהם

ידוע לי כי אם יתברר שהצהרתי במסגרת תצהירי זה דבר שאינו אמת, הדבר עלול להוביל לפסילת  .8.2

עבירה פלילית לפי חוק העונשין בדבר נסיון לקבלת דבר במרמה ומסירת ההצעה; וכן עלול להוות 

 .שהעונש בגינן יכול להגיע כדי מאסר בפועל, תצהיר שקר

 .אמת תצהירי ותוכן חתימתי זו, שמי זהו .9

 _________________ 

 חתימה

 

 אישור

ת בזאת כי ביום _______, התייצב/ה בפני _______, /מאשר.ר. ______, מהח"מ, _______, עו"ד,  אני

ה כי עליו/ה /שהזהרתיו ולאחר, / המוכר/ת לי אישית .ז. ____________ת באמצעות בפניי תה/שהזדהה

, כן יעשה/תה לעונשים הקבועים בחוק אם לא /צפוי יהיה/תלומר את האמת בלבד ואת האמת כולה, וכי 

 ה את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם/ה עליה בפני./אישר

 ____________, עו"ד
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 נספח ג' למכרז

 במועצה המקומית מצפה רמוןלאספקת שירותי ניהול התיירות חוזה 

 ב________שנערך ונחתם ביום ___ בחודש ___ בשנת _______ 

 מועצה מקומית מצפה רמון  בין

 א' מצפה רמון 2נחל סלעית ' מרח

 _______________ .פקס. _______________; טל

 דוא"ל: _________________________________

 מצד אחד;  ("נההמזמי")להלן: 

 __________________________________ לבין

 __________________________ .פ.חת.ז. /

 מרח'______________________________

 טל. _____________; פקס. ____________

 דוא"ל _____________________________

 __________________________:באמצעות

 זה חוזה לע ם הספקבשים להתחייב ולחתום /מוסמכה

 מצד שני;  "(הספק)להלן: "

להלן: לרכוש שירותי ניהול תיירות במועצה המקומית מצפה רמון )מעוניינת  והמזמינה  הואיל

 (, ולצורך כך היא ערכה מכרז  לבחירת הספק שיעניק לה שירות זה;"השירותים"

זאת בהסתמך, בין היתר, על שערכה המזמינה לאספקת שירותים אלה.  במכרזזכה והספק  והואיל

המפורטות והתחייבויותיו  יוהצהרותבהינתן ו , מכרזבמסגרת הצעתו להצהרותיו והתחייבויותיו 

 ;הלן בחוזהל

רכוש מעוניינת ל המזמינהו, מושא חוזה זה את השירותים מזמינהל העניקוהספק מעוניין ל  והואיל

 ;חוזה זה, בתנאים המפורטים בשירותים אלה מהספק

 לפיכך, הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן:

 כללי .1

אולם, בכל מקרה של סתירה שאינה  חלק בלתי נפרד ממנו. יםמהוווהנספחים לו  חוזההמבוא ל .1.1

 יגבר האמור בנספח. –ניתנת ליישוב בין הוראות החוזה להוראת איזה מנספחיו 

 .חוזהולא תשמשנה לפרשנות ה בלבד, לשם התמצאותבחוזה הן כותרות הסעיפים  .1.2
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; דוא"ל _______________מס' נייד  נציג המזמינה לצורך חוזה זה הינו ____________, .1.3

בכתב ידו  על שתימסר להודעה בהתאם ידו-שימונה עלאו מי ; _______________________

 (."נציג המזמינה")להלן:  לספק

קשור לאספקת ההגורם הקובע והמכריע בכל נושא ועניין הנוגע או המזמינה הינו נציג   .1.3.1

ושל הצעת השירותים ובכלל זה לפרשנות המוסמכת של מפרט חוזה, קבוע בשירותים כה

 על פי הנחיותיו. יפעלספק וה ,ספקה

 ___________________מס' נייד , זה הינו _______________ חוזהנציג הספק לצורך  .1.4

 .("הספק"נציג להלן: ) _______________________דוא"ל 

. חוזהביצוע הל הקשור בכלספק ה של מטעמו להתחייב המוסמךספק הינו הגורם ה נציג .1.4.1

 השירותים אספקתל ידאג, והפעילות המסמכים, המידע את ירכזנציג הספק , היתר בין

ישתתף  ;השירותים אספקתמ הנובע וא הנוגע עניין כל בצעיו דווח, יעדכןי, כנדרש בחוזה

נציג ידי -שלישיים, כפי שיידרש על עם צדדים או המזמינה גורמי עם בישיבות ובפגישות

 בין הקשר איש וכן יהיה שירותים;האיכות עריכת ביקורות על יהיה אחראי ל המזמינה;

 פי על ספקה התחייבויות ביצועלו התקשרות,ה לביצוע הקשור בכל מטעמם מי או הצדדים

 .דןובמוע במלואן, החוזה

 נספחי החוזה .2

 , המהווים חלק בלתי נפרד ממנו, הם:חוזהנספחי ה

 מפרט השירותים; – (1)גנספח  .2.1

 בוטל; -(2נספח ג) .2.2

 התחייבות לשמירה על סודיות; – (3ג)נספח  .2.3

 הצעתו של הספק למכרז, על התצהירים שצורפו לה, ולרבות ההצעה הכספית; – (4נספח ג) .2.4

 הצהרות הספק .3

 :מצהיר כיהספק 

השירותים על  אספקתזה; וכי  חוזהאת השירותים המפורטים בהעניק על פי כל דין ל הוא כשיר .3.1

צד ג' כלשהו, לרבות בכל הקשור לזכויות קנין  של אינו פוגע בזכות חוזהבהתאם ל מזמינהידו ל

 רוחני של צד ג' כלשהו.

דע יכוח האדם, היש לו את היכולת והאמצעים הדרושים, לרבות האמצעים הכספיים ומשאבי  .3.2

 מומחיות הנדרשים לשם אספקת השירותים. הניסיון והמקצועי, ה

ולמלא אחר כל  חוזה, להתקשר בחוזהלא חלה עליו כל מניעה חוקית או אחרת, על פי כל דין או  .3.3

 .התחייבויותיו על פיו
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להציגם נדרשים לצורך אספקת השירות, והוא מוכן מסמכים והאישורים הכל ההוא מחזיק ב .3.4

 .לכך דרשיל עת שיבכבפני המזמינה 

הוא מתכוון להשתמש לצורך אספקת  בהםש ובשיטות בכלים הזכויותכל  של הבעלים הוא .3.5

 .השירותים

 כוח קבלני ידי על עובדים העסקת בחוק כהגדרתם ,שירות קבלן או אדם כוח קבלן איננוהוא  .3.6

 אדם כוח כקבלן ישמש לאהוא  וכי, אדם כוח שרותי אספקתב עוסק ואינו, 1996-ו"תשנ, אדם

 .שירותיםה אספקתב כאמור שירות קבלן או

 או חוזהמושא ה השירותים את כלמנו לרכוש מ חייבת אינה הוא מודע ומסכים לכך שהמזמינה .3.7

ברכישת  רציפות או תכיפות אינה מחויבת לכלהיא כלשהו, ו בהיקף לרכוש ממנו שירותים

דעתה  שיקול פי , עלהמזמינה של המשתנים הלעת בהתאם לצרכי השירותים. אלו ייקבעו מעת

 לשיקולי תקציב. בכפוףזאת ולתכלית ההתקשרות;  ובהתאם, המקצועי

הוא מודע ומסכים לכך שהמזמינה רשאית לבצע את השירותים מושא החוזה, כולם או חלקם,  .3.8

 בעצמה, והוא מוותר על כל טענה בנושא.

שלא להזמין ממנו את הוא מוותר על כל טענה, מכל סוג שהוא, במקרה שהמזמינה תחליט  .3.9

 כלל או בהיקף כלשהו. מושא החוזה השירותים

הוא לא יקבל על עצמו במהלך תקופת ההתקשרות כל התחייבות שעלולה לפגוע בצורה כלשהי  .3.10

באספקת השירותים למזמינה או כדי ליצור חשש לניגוד עניינים בין עניין אישי שלו להתחייבות 

 שלו על פי החוזה.

 .1999-ת חוק, כמשמעותה בחוק החברות, התש"סהוא אינו חברה מפר .3.11

, ובכלל 1976 –יש בידו את כל האישורים הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו  .3.12

זה הוא מקיים את חובותיו בעניין שמירה על זכויות עובדים, בעניין העסקת עובדים זרים ובעניין 

 ייצוג הולם לאנשים עם מוגבלות.

בהליכי פירוק או פשיטת רגל או כינוס נכסים או תחת הסדר נושים או רשומה הוא אינו נמצא  .3.13

 לגביו הערת עסק חי.

 הוא וכל גורם מטעמו יעשו שימוש בתוכנות מורשות בלבד. .3.14

הוא מודע לכך שהמזמינה מתקשרת עמו בחוזה זה על סמך הצהרותיו והתחייבויותיו במסגרת  .3.15

תחייבויות אלה פסקה מלהתקיים, חובתו להודיע הצעתו למכרז, וכי ככל שאיזה מהצהרות או ה

 על כך לנציג המזמינה לאלתר.

 התחייבויות הספק .4

 הספק מתחייב בזאת:

לחוזה, ולפעול בהתאם לדרישות  (1)גנספח לספק למזמינה את מלוא השירותים המפורטים ב .4.1

סכמת המזמינה. מוסכם על הספק כי המזמינה תהיה רשאי לשנות, ללא צורך בהתייעצות או בה

תמורה קבלת הספק, את מהות או היקף השירותים הנדרשים לה, מבלי שתהא לספק זכות ל
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נוספת בגין כך, ובלבד שאין מדובר בשינוי מהותי, המשפיע באופן משמעותי על עלות אספקת 

 השירותים.

השירותים במסירות, ביושר, בנאמנות, בשקידה וברמה המקצועית הגבוהה ביותר, להעניק את  .4.2

עמדת כל הזמן, המשאבים, הניסיון, הכישורים והידע הנדרשים לצורך אספקת השירותים תוך ה

 מושא החוזה, במלואם ובמועדם.

מנע מלהעסיק במסגרת מתן השירותים עובדים שאינם אזרחי המדינה, אלא אם כן יש לעובד ילה .4.3

 אישור עבודה תקף הניתן להצגה לעבוד בתחום מדינת ישראל.

לספק את השירותים בהתאם ללוח הזמנים שיוכתב לו על ידי נציג המזמינה, ויוסכם על ידי  .4.4

 הצדדים. 

לדווח למזמינה באופן מידי על כל אירוע חריג שבו הוא נתקל במסגרת אספקת השירותים, לרבות  .4.5

 מקרה המעורר חשד לביצוע עבירה פלילית על ידי כל גורם שהוא.

דרישה של המזמינה או מי מטעמה, שתכליתה לוודא כי הספק  לשתף פעולה עם כל ביקורת או .4.6

שומר על זכויות עובדיו, וזאת לרבות דרישה למסירה לעיון של כל מסמך שלגישת המזמינה 

יום על מנת  30רלוונטי לבדיקה זו. נמצא כי הספק הפר את זכויות עובדיו, תינתן לו שהות של 

תיקון הליקויים שנמצאו, לרבות התחייבות  להמציא למזמינה תצהיר בכתב המפרט את אופן

לתשלום רטרואקטיבי לעובדים שזכויותיהם הופרו; ולאחר מכן דיווח חתום על ידי רו"ח כי 

התשלום אכן בוצע בפועל. המזמינה תהיה רשאית להשהות כל תשלום לספק עד להשלמת ביצועה 

 של דרישה זו.

להמשיך לספק את השירותים מושא חוזה זה בהתאם לקבוע בחוזה, גם בנסיבות שבהן קיימת בין  .4.7

בקשר עם פירושו או יישומו של החוזה. קיומה של מחלוקת כאמור לא תהווה מחלוקת הצדדים 

 .החוזייםלעכב או להשהות, בכל דרך שהיא, את קיום חיוביו  ,לצמצם ,להפסיקעילה עבור הספק 

 שרות והיקפהתקופת ההתק .5

למזמינה ממועד החתימה של המזמינה על החוזה.  שנה אחתתקופת ההתקשרות תהיה למשך  .5.1

שמורה האופציה, על פי שיקול דעתה המקצועי, להאריך את תקופת ההתקשרות בארבע תקופות 

 5בסך הכל, תקופת ההתקשרות, כולל האופציות, לא תעלה על חודשים כל אחת.  12נוספות, בנות 

 שנים.

מימוש האופציה יהיה באותם תנאים הקבועים בחוזה או בתנאים המיטיבים עם  .5.1.1

 המזמינה.

החלטה בדבר מימוש אופציה נתונה לשיקול דעתה המלא של המזמינה, ולספק לא  .5.1.2

מנע ממימוש האופציה, כולה או יתהיה זכות או טענה בגין החלטה של המזמינה לה

 חלקה.

יום מראש  30ציה תימסר לספק לפחות מימוש של אופ-החלטה בדבר מימוש או אי .5.1.3

מסירת הודעה כאמור לא תיחשב כהחלטה בדבר -בטרם סיום ההתקשרות. אולם אי

 מימוש האופציה.
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מימוש אופציה אינה כפופה למתן זכות -הספק מודע ומסכים לכך שהחלטה בדבר אי .5.1.4

 טיעון לספק.

ב את היקף ההתקשרות ככל שהיקף ההתקשרות מוגבל בסכום, למזמינה עומדת האופציה להרחי .5.2

משווי ההתקשרות המקורית, וזאת מטעמי חסכון ויעילות. תוקף  20%בשיעור שלא יעלה על 

 ההחלטה כפוף לאישורה של ועדת המכרזים של המזמינה.

, וזאת מכל סיבה שהיא, עת בכל רשאית להפסיק את ההתקשרות עם הספק המזמינה כי יובהר .5.3

 את לספקהמזמינה  תשלםכאמור  במקרה מראש. םיו 30לספק באמצעות מתן הודעה בכתב 

, ההתקשרות הפסקת למועד עדבגין השירותים שהוא העניק למזמינה  זכאי הוא להש התמורה

 ולספק לא תהיה כל טענה או תביעה מעבר לכך.

הספק מוותר בזאת על כל זכות או טענה לפיצוי המגיע לו בשל הפסקת ההתקשרות עימו בטרם  .5.4

 הגיעה לסיומה.

 :זה, כולו או מקצתו, אלא במקרים הבאיםחוזה ספק לא יהיה זכאי לבטל ה .5.5

הודעה בכתב למזמינה ספק נתן ה, ובלבד שהמזמינה הפרה את החוזה הפרה יסודית .5.5.1

 מועדם מוי 60את ההפרה בתוך  נהלא תיק זמינהוהמ ,המפרטת את ההפרה הנטענת

 ;קבלת ההודעה

ובלבד שהתשלום אינו  לו על פי החוזה, המגיעתשלום במועדו לספק המזמינה לא שילמה  .5.5.2

. במקרה שהתשלום יום לתיקון ההפרה 30, וניתנה למזמינה שהות של שנוי במחלוקת

דרישת התשלום, יום מקבלת  30לספק בכתב תוך זמינה ודיע על כך המתשנוי במחלוקת, 

 .תוך פרוט הנימוקים למחלוקת

 תמורה ותנאי תשלום .6

מלואם ובמועדם, בכפוף למילוי כל יתר התחייבויותיו של הספק על בתמורה לאספקת כל השירותים, ב .7

 10,000 בסך של פי החוזה במלואן ובמועדן, ובכפוף ליתר הוראות החוזה, תשלם המזמינה לספק תמורה 

 "(.התמורה)להלן: " ₪ 

 .תשלוםהשיעורו במועד כ ,יתווסף מע"מ לתמורה .7.1

 התמורה לספק לא תישא ריבית ו/או הצמדה. .7.2

בחודש שלאחר אספקת השירותים ימציא הספק לנציג המזמינה או למי שהורה לו נציג  10עד ליום  .7.3

המזמינה, חשבון בגין החודש החולף, בצירוף דו"ח המפרט את השירותים שביצע הספק בתקופה 

 זו.

שוטף המזמינה תבדוק את החשבון שהגיש הספק, וככל שתאשרו תשולם התמורה לספק בתנאי  .7.4

 יום ממועד קבלתו. 45 -בלת החשבון ולא יאוחר מ+ מיום ק30
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לא אושר החשבון, יתקנו הספק בהתאם להערות המזמינה ויגישו מחדש. לחילופין, רשאי הספק  .7.5

 יום מקבלתן. 30להשיג על הערות המזמינה, וזאת בתוך תקופה של 

או  המחאהאמצעות או ב הספקהתמורה ישירות לחשבון הבנק של את לשלם רשאית המזמינה  .7.6

 .הלפי בחירתבכל דרך אחרת, 

 מוסכם בין הצדדים כי הגשת חשבונות ואישורם תתבצע באמצעות תקשורת בדוא"ל. .7.7

 מזמינהל יעניקהשירותים שהוא מלוא העלות של אספקת הספק מאשר כי תמחר ושיקלל את  .7.8

במהלך  והעלויות וההוצאות שיהיו ל את כל , וכי סכום התמורה הינו מלא, סופי וכוללמכוח החוזה

לא תישא בכל הוצאה שתהיה  המזמינה .השירותים אספקתבקשר עם  כל תקופת ההתקשרות

 לעיל.מפורט ה השירותים מעבר לסכום התמורה אספקתלספק בקשר עם 

 מחאת זכויות וחובותה .8

, זכות או חובה שיש לו מכוח החוזה לאחרלשעבד  או להמחותלהעביר או  רשאיאינו ספק ה .8.1

 .ובכתב מראש המזמינה הסכמתאת לכך קיבל כן אם  אלאבמישרין או בעקיפין, 

מזכויות הבעלות או  -25%של יותר מאו שיעבוד תאגיד, מוסכם כי העברה  ואהספק הש ככל .8.2

, ועל הספק להודיע על כך חוזההלפי  ספקהשל חובות , תחשב כהעברת זכויות או ספקבהשליטה 

במקרה כזה תקום למזמינה זכות לסיים את ההתקשרות עם הספק תוך מתן  למזמינה לאלתר.

 יום. 30הודעה מוקדמת של 

 על הספק של שזכויותיו ובלבד, חוזהה פי על וחובותיה זכויותיה את להמחות רשאית המזמינה .8.3

 .תפגענה לא חוזהה פי

 העסקת ספקי משנה .9

 אלא, םמקצת או םכולהשירותים  אספקת את)ספק משנה(  לאחר למסור רשאיהספק אינו  .9.1

 .ובכתב מראשהמזמינה  בהסכמת

גורעת מאחריותו  אינהוספק משנה, אינה פוטרת את הספק באמצעות שירותים ה אספקת .9.2

משנה ספק באחריות מלאה לכל מעשה או מחדל של  יישאספק ה החוזה.התחייבויותיו לפי מו

 .ועל ידבוצע או מי מטעמו, כאילו המעשה או המחדל האמור שלו 

בכל  כל ספק משנה או מי מטעמושל העסקתו להפסיק את ספק רשאית להורות לתהיה  המזמינה .9.3

 .יום 30מקצועי, תוך מתן התראה מראש של עת ועל פי שיקול דעתה ה

, וחובתו של הספק משנה מטעמוספק באמצעות שירותים משנה לא יהא רשאי לבצע את ה ספק .9.4

 .למנוע זאת

 יוצרים וזכויות במסמכים בעלות .10

בלבד,  מזמינהשייכים לבקשר עם חוזה זה הספק שהכין מסמכים והתוצרים הבעלות בכל ה .10.1

, הלהשתמש בהם לפי ראות עיני תרשאי אהת המזמינהמוענקת זכות שימוש בהם בלבד. ספק ול
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או לתמורה נוספת יהיה זכאי לפיצוי ספק ומבלי שהכל הגבלה, אחר, ללא  ספקל תםלרבות העבר

 שנקבעה בין הצדדים.על זו 

 םשירותיה אספקתכל זכות יצירה מקורית וזכות יוצרים הנובעת ממבלי לגרוע מהאמור לעיל,  .10.2

 על מוותר הוא זה חוזה על שבחתימתו מצהירספק ה. המזמינההבלעדית של  הבבעלות ההית

 .שירותה תוצרי על יכלשה רוחנית זכות או קניין זכותאו  בעלות לעניין תביעה או טענה כל

זכות שימוש בלתי חוזרת,  מזמינהלספק מעניק , הספקכפוף לתשלום מלוא התמורה המגיעה לב .10.3

לא ייחודית, ללא תשלום תמורה כלשהי, בכל זכות יוצרים, זכות מסחרית וזכות קניינית אחרת, 

שינויים תוצרי השירות לעשות ב תהיה רשאית המזמינהחוזה זה. מושא  םבנוגע לשירותי

 .ראה לנכוןתלאחר או לעשות בהם כל שימוש ש םלהעבירותוספות, 

את המקורות של כל  מזמינהלההתקשרות בין הצדדים מכל סיבה שהיא ימסור הספק עם סיום  .10.4

 .והתוצרים שהכין מכוח החוזההמסמכים 

מתחייב, כי לא ייטול זכות יוצרים או פטנט או סימן מסחרי או זכות קניינית אחרת של  ספקה .10.5

כפוף לקבלת פס"ד חלוט של רשות שיפוטית מוסמכת המחייב פיצוי ו/או בוכי  צד ג' כלשהו,

הראשונה בגין כל טענה שיעלה צד ג'  המיד עם דרישת המזמינהשיפוי הוא יפצה ו/או ישפה את 

בגין כך, לרבות כל  מזמינהכלשהו בעניין זה, לרבות כל העלויות וההוצאות והנזקים שיגרמו ל

 תשלום תמלוגים שיידרש.

 קיזוזעיכבון ו .11

 חוזה.הלספק לא תהיה זכות עיכבון באשר לתוצרי השירותים שהוא מחויב בהם על פי  .11.1

ו/או לגבות כל סכום  הלקזז ו/או לעכב תחת יד תאירשהא ת המזמינהמסכים בזאת, כי הספק  .11.2

כל מ, הספקלבין  האחר שנערך בינ חוזהזה ו/או כל  חוזהעל פי מהספק  השמגיע ו/או שיגיע ל

 המזמינההוראות סעיף זה אינן גורעות מזכותה של  זה. חוזהעל פי  המזמינהלספק מסכום שיגיע 

 לגבות את החוב האמור בכל דרך אחרת.

תכלול  ההודעהתודיע לספק מראש ובכתב, ככל שתחליט לקזז לו סכום כלשהו כאמור.  המזמינה .11.3

 .כוונתה לקזז ואת הסיבה לכךפירוט של הסכומים שב

מגיע לטענתו לו ו םתשלום שלא שולכל קיזוז כאמור או על החלטת על שיג יה רשאי לההספק יה .11.4

 לו.

יום מיום קבלת התשלום החסר או מיום  60-לא יאוחר מ מזמינהתועבר לעל החלטת קיזוז השגה  .11.5

העברת השגה בתוך המועד האמור, משמעה הסכמה של -אי .המוקדםקבלת הודעת הקיזוז, לפי 

 הקיזוז.הספק לביצוע 

 וביטוח אחריות לנזקים .12

 מזמינהל או ספקל שייגרם ,כספי נזק לרבות ,רכוש ונזק גוף נזק לכל דין פי על אחראי הספק .12.1

 הקשור בכל ,מטעמו מי וכל הספק של מחדל או ממעשה כתוצאה, כלשהו שלישי לצד או ועובדיה
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, ותיאור סוג מכל לציוד קלקול או נזק, לאבדן בלעדית אחראי הספק. חוזהה פי עלהתחייבויותיו ל

 לכל וכן תחייבויותיו על פי החוזהה ביצוע לצורך מטעמו מי ידי על או ידו על שהובא או הנמצא

 לנזקים אחריות מכל המטעמ הפועלים ואת המזמינה את פוטר ספקה. לעובדיו שיגרם נזק

 כאמור נזקים עקב לשלם שיחויבו סכום כל על מטעמם הפועלים ואת לשפותם ומתחייב ,כאמור

 ,להתגונן לו ותאפשר כאמור תביעה עלספק ל תודיע המזמינה .ד"עו ט"ושכ הוצאות לרבות

 .הספק של חשבונו על, מפניה המזמינה על להגן הצורך ובמידת

, כאמור דרישה או/ו תביעה בגין לשלמו חויבה או שילמה שהיא סכום כל לנכות רשאית המזמינה .12.2

 בכל, ל"כנ תשלום להבטחת כזה סכום כל לעכב זכאית תהא כןו, ממנהספק ל שיגיע סכום מכל

 כאמור המזמינה של זכותה. כלשהו שלישי לצד נזק דמי לשלם צפויה תהא המזמינה בו מקרה

 .מפניה להתגונן לו ותאפשר כאמור תביעה עלספק ל תודיע המזמינהש בכך מותנית תהיה

 אספקת תחילת מועד ולפני ,חוזהה פי על או/ו דין פי על הספק של מאחריותו לגרוע מבלי .12.3

ההתקשרות ולמשך תקופה  תקופת כל למשך חשבונו על ולקיים לערוך הספק מתחייב, השירותים

, המזמינהחודשים לאחר תום תקופת ההתקשרות. הספק מתחייב להמציא לידי  12נוספת של 

 (2)גנספח הביטוח בנוסח קיום , את אישור חוזה זההשירותים על פי  אספקתמועד תחילת לפני 

 .כשהוא חתום כדין על ידי המבטחלחוזה, 

 יםבדמי ההשתתפות העצמית הקבוע יישא"ל, הנ הביטוח דמי תשלום על אחראי לבדו הספק .12.4

 לתנאי בהתאם המבוטח על המוטלות החובותכלל ויהיה אחראי למילוי  ,בפוליסות הביטוח

 .הפוליסה

התשלום בגין בדבר קבלות  כןפוליסות ביטוחי הספק ו, יציג הספק את המזמינהלפי דרישת  .12.5

 . אלה פרמיות הביטוח המשולמות על ידו בגין פוליסות

אינה פוטרת אותו ממלוא חבותו  ביטוחים עריכת בדבר אישוראי דרישת  כיעל הספק  מוסכם .12.6

גבולות ואחריותו לפי חוזה וזה ו/או על פי כל דין. על הספק לבחון את חשיפתו לחבות ולקבוע את 

 הביטוח את לערוך הספקעל בעריכת ביטוח,  צורךקיים . אם לדעת הספק לכך האחריות בהתאם

 .בעצמו ועל חשבונו

אין בעריכת ביטוחי הספק, בהמצאתם או בהמצאת אישור ביטוחי הספק כדי להוות אישור בדבר  .12.7

או /ו חוזההי על פ או כדי לגרוע מאחריות הספק המזמינה,או כדי להטיל אחריות על  ,התאמתם

ולא יהיה בעצם עריכת הביטוחים כדי לשחרר את הספק מחובתו לפצות ו/או לשפות  ;דין פי על

 .דין פי על או חוזההאו כל אדם או גוף שהוא בגין נזק שהספק אחראי לו על פי /ומזמינה את ה

 ואבטחת מידע שמירה על סודיותחובת  .13

הספק מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר, לא למסור ולא להביא לידיעת כל אדם, כל ידיעה או  .13.1

, אלא ואספקתחוזה או במהלך או אגב השיגיעו אליו אגב או בקשר עם ביצוע או קובץ  מסמך 

אם כן ניתן על כך אישורה של המזמינה מראש ובכתב. הוראה זו תמשיך לחול גם לאחר סיום 

 .ההתקשרות
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להוות עלולה פי סעיף זה -הספק מצהיר ומאשר, כי ידוע לו, כי אי מילוי ההתחייבות על .13.1.1

 .1977-לחוק העונשין, התשל"ז 118עבירה לפי סעיף 

התחייבויות הספק ועובדיו לשמירת סודיות והתחייבות שלא לעשות שימוש במידע שהגיע אליו  .13.2

נספח סודיות המצורפת לחוזה זה כאגב ההתקשרות, מפורטת בנוסח ההתחייבות לשמירה על 

 , והן תחולנה במהלך תקופת ההתקשרות וכן לאחריה.(3ג)

לשם  המזמינהמתחייב לנקוט בכל אמצעי זהירות שתורה לו  ספקהמבלי לגרוע מהאמור לעיל,  .13.3

אבטחת המידע והסייבר )פיזית ודיגיטאלית(, ומניעת אובדנו של מידע או הגעתו לידי אחר; לרבות 

 . המזמינהישמעות להוראות גורמי אבטחת המידע של באמצעות ה

 :הלאומי סיווג ובקרת הספק על פי מתודת ניהול שרשרת האספקה של מערך הסייבר .13.4

המזמינה רשאית לנהל את קשריה מול ספקיה על פי מתודת ניהול שרשרת האספקה של  .13.4.1

ספק מערך הסייבר הלאומי )מערכת יוב"ל(. בהתאם לכך, המזמינה רשאית לדרוש מה

לערוך סקר אבטחת מידע על פי המתכונת שגיבש מערך הסייבר, וזאת כראיה לכך 

 שהספק עומד ברמת האבטחה הנדרשת על ידו.

יום לצורך ביצוע הסקר והחזרתו למזמינה, אלא אם כן תקבע המזמינה  30לספק יוקצו  .13.4.2

 אחרת. 

ב אבטחת ככל שימצא כי קיימים פערים בין דרישות מערך הסייבר הלאומי לבין מצ .13.4.3

המידע אצל הספק, המזמינה תהיה רשאית לדרוש מהספק לבצע תיקונים במערך 

אבטחת המידע אצלו בתוך פרק זמן שהמזמינה תקצוב לשם כך. ככל שהספק לא ימלא 

 אחר דרישות המזמינה, הדבר יהווה עילה לביטול מיידי של ההתקשרות עם הספק.

ר בשירות או בספק קריטי של על אף האמור בכל מקום אחר בחוזה, ככל שמדוב .13.4.4

המזמינה, המזמינה תהיה רשאית להתנות את כניסתו של חוזה זה לתוקפו בעמידתו של 

 הספק בדרישות מערך הסייבר הלאומי.

המזמינה רשאית להסתייע בבודק חיצוני שזו מומחיותו, על מנת ליישם את הוראות  .13.4.5

 סעיף זה, והספק מתחייב לשתף פעולה עימו באופן מלא.

מתחייב לנקוט ביוזמתו בפעולות הגנה סבירות ומקובלות  ספקלי לגרוע מהאמור לעיל, המב .13.5

 "פייר וואל" וכד'.  ,וירוס-למניעת סיכוני סייבר, כגון שימוש בתכנת אנטי

 לבטל את החוזהבזכות  המזמינההפרת סעיף זה מהווה הפרה יסודית של החוזה, אשר תזכה את  .13.6

לכל  המזמינהראה מראש לספק. זאת מבלי לגרוע מזכותה של באופן מיידי, ללא צורך במתן הת

 החוזה.ל פי דין ועל פי סעד אחר העומד לה ע
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 ניגוד ענייניםאיסור  .14

שעלול באופן  ,ולא להתקשר בחוזה עם צד שלישי כלשהו ,מתחייב שלא לעשות כל פעולה הספק .14.1

בו שולא להימצא במצב  ,זהניגוד עניינים עם התחייבויותיו על פי חוזה עמידו במצב של חשש ללה

 חוזה.הפי  לשהוא מעניק למזמינה עשירותים הקיימת אפשרות לניגוד עניינים עם 

או  בו שליטה לבעלאו  לספקבזאת כי  ומתחייב הספק מצהיר, לעיל האמור מכלליות לגרוע מבלי .14.2

, המזמינהעבור השירותים  אספקתלצורך  ואו לכל אחד מעובדי הצוות המוצע מטעמ וב לשותפים

 ,קרוב משפחה, כהגדרתו בתקנות החברות הממשלתיות )כללים בדבר העסקת קרובי משפחה( אין

או דירקטוריון  המזמינה עובדיאו  המזמינה תנושאי משרה בהנהלבקרב , 2005-"ההתשס

 .המזמינה

בכתב וללא דיחוי, ככל שיווצרו יחסי עובד ומעסיק בין  המזמינההספק מתחייב להודיע לנציג  .14.3

ו של או קרוב המזמינהאו חבר דירקטוריון  המזמינה או נושא משרה במזמינההספק לבין עובד 

 .כל אחד מאלה

הספק מתחייב שלא לקבל או לתת טובת הנאה כלשהי, בכסף או בשווה כסף, שאינה נובעת באופן  .14.4

או ל/מחבר  מזמינה, ל/מנושא משרה בהמזמינהקיפין, ל/מעובד ישיר מחוזה זה, במישרין או בע

באופן מיידי על כל הצעה למתן או לקבלה של  המזמינה, ולהודיע לנציג המזמינהדירקטוריון של 

 טובת הנאה כאמור.

לקוח העניק שירות פרטי או כל טובת הנאה אחרת לעובד של המזמינה או לל שלא מתחייב ספקה .14.5

 .כן ניתן על כך אישורה של המזמינה מראש ובכתב של המזמינה, אלא אם

 לבטל את החוזהבזכות  המזמינההפרת סעיף זה מהווה הפרה יסודית של החוזה, אשר תזכה את  .14.6

 המזמינהמראש ובכתב לספק. זאת מבלי לגרוע מזכותה של  ודעהבאופן מיידי, ללא צורך במתן ה

 .החוזהל פי דין ועל פי לכל סעד אחר העומד לזכותה ע

 העדר יחסי עובד ומעסיק .15

קבלן עצמאי, ובשום מקרה לא ניתן -הצדדים מסכימים כי היחסים ביניהם הינם יחסי מזמין .15.1

, היועצים לבין הספק, עובדי הספק המזמינהבין  ומעסיקלפרש חוזה זה כיוצר יחסי עובד 

עובד  תביעה שעניינה יחסי המזמינהשתוגש נגד ככל או הפועלים מטעמו.  המועסקים על ידו

בגין כל תשלום כספי, חיוב או חבות אחרת, שיפסקו נגד  המזמינה, ישפה הספק את סיקומע

 והצגת הפסק המחייב. המזמינה, אם ייפסקו, מייד עם דרישת המזמינה

, וכי הוא , מועסקיו והפועלים מטעמוהספק מצהיר בזאת כי הוא האחראי הבלעדי על עובדיו .15.2

עשוי לחוב בהם כלפי עובדיו, לרבות בתשלומי  סיקאו חוב שמעהיחיד הנושא בכל אחריות, חבות 

 שכר או זכויות סוציאליות מכל מין וסוג.

מבלי לגרוע מתוקף האמור לעיל, מוסכם בין הצדדים כי המזמינה רשאית לדרוש מהספק להימנע  .15.3

מלהעסיק עובד מסוים במסגרת השירות המוענק לה, מטעמים שיימסרו לספק. מובהר כי בכך 
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יהיה כדי למנוע מהספק מלהעסיק עובד זה בכל משימה אחרת או פרויקט אחר, שאינו עבור לא 

 המזמינה.

לתת או לנציגה לפקח, להדריך או  מזמינהאין לראות בכל זכות הניתנת לכי, מוסכם בין הצדדים  .15.4

כדי  כךואין ב ,כראוישירותים ה אספקתמי מטעמו, אלא אמצעי להבטיח את לאו  ספקהוראות ל

 .סיקמעוים מערכת יחסים של עובד להק

לבינו או  המזמינהשלהם, וכי לא קיימים בין  סיקכי הוא המע ולעובדילהבהיר מתחייב  ספקה .15.5

 .סיקמע-יחסי עובדעובדיו ל המזמינהבין 

כל  או לבודק שכר מטעמה לה מציאלה הספקתהיה רשאית, אך לא חייבת, לדרוש מ המזמינה .15.6

, ספק ממלא אחר כל חובותיו כלפי עובדיו על פי דיני העבודההעל כך שמסמך או ראיה המעידים 

אולם,  וכל מסמך אחר. בנקאיים אישורי העברההצגת תלושי שכר, , הצגת לרבות אישור רו"ח

 מוסכם כי אין בקיומה או בהיעדרה של בדיקה זו כדי להטיל על המזמינה אחריות כלשהי.

 לבטל את החוזהבזכות  המזמינהר תזכה את הפרת סעיף זה מהווה הפרה יסודית של החוזה, אש .15.7

לזכותה על פי דין או על לכל סעד אחר העומד  המזמינה. זאת מבלי לגרוע מזכותה של עם הספק

 פי החוזה.

 הפרת החוזה

 .1970-יחולו הוראות חוק החוזים )תרופות בשל הפרת חוזה(, תשל"אחוזה על הפרת ה .15.8

ימים מיום שניתנה לו על כך התראה בכתב  7ולא תיקן את ההפרה בתוך  הפר הספק את החוזה .15.9

או בתוך מועד אחר שנכתב בהודעה אליו, תהפוך ההפרה להפרה יסודית של החוזה, על כל 

 המשתמע מכך על פי החוזה ועל פי דין.

לא הספק ו)או שהפרה של החוזה הפכה להפרה יסודית(  החוזההפרה יסודית את  ספקהפר ה .15.10

ימים  7)או בתוך  התראה בכתבמיום שניתנה לו על כך ימים  7בתוך היסודית ההפרה את  תיקן

סיים את ההתקשרות עם הספק רשאית ל המזמינהתהא , מיום שהיא הפכה להפרה יסודית(

 לאלתר.

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, קרות אחד מהמקרים שלהלן יחשבו אף הם עילה להפסקת  .15.11

 ההתקשרות עם הספק:

כנגדו מרצון או ניתן ו בקשה לפירוק או התקבלה החלטה על פירוקנגד הספק וגשה ה .15.11.1

או הסדר נושים בקשה לנגדו או על ידיו הוגשה צו כינוס, זמני או קבוע, או  או צו פירוק

 יום מהינתנו; 90מינוי נאמן לספק, והצו לא הוסר בתוך ניתן צו ל

או נכסים  הספקעל רוב נכסי  ,פעולת הוצאה לפועל אחרת הצעוטל עיקול או בוה .15.11.2

, והעיקול לא הוסר בתוך םשירותיה אספקתו או נכסים הדרושים לצורך מהותיים של

 יום מהטלתו. 90
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בהפסקת החוזה עקב הפרתו אין כדי למעט מכל זכות אחרת העומדת למזמינה על פי החוזה ועל  .15.12

 פי דין.

ספק או מי מטעמו, תינתן ככל שהפסקת ההתקשרות עם הספק נובעת ממעשה או ממחדל של ה .15.13

לספק הזדמנות לומר את דברו בטרם קבלת החלטה סופית בנדון. זכות הטיעון יכול שתהיה 

 בכתב.

, המזמינה תהיה רשאית להפעיל במסגרת ההתקשרות "הסכם מבלי לגרוע מתוקף האמור לעיל .15.14

נסיבות , שיקנה לה זכות לפיצוי מוסכם ב(Service Level Agreement – SLA)רמת שירות" 

שבהן יפר הספק איזה מחיוביו הקבועים בהסכם רמת השירות; הכל כמפורט בנספח השירותים 

 לחוזה. (1)גנספח  –

 שונות .16

מתחייב כי הוא ו, 1976 -כי הינו עוסק מורשה בהתאם לחוק מס ערך מוסף, תשל"והספק מאשר  .16.1

ו/או  1961 -התשכ"איש בידיו את כל האישורים הדרושים לפי פקודת מס הכנסה )נוסח חדש(, 

 , לרבות אישור על ניהול ספרים כדין.1976 -חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו

 אספקתאת כל התשלומים שיש לבצע עפ"י החוק בגין  ,ועל חשבונו ,הספק מתחייב לשלם .16.2

אחר או נוסף  השירותים, כולל תשלומים למס הכנסה, ביטוח לאומי, ביטוח בריאות וכל תשלום

 זה. חוזהפי דין, עבורו ועבור המועסקים מטעמו לצורך ביצוע התחייבויותיו שלפי -ליו עלשיחול ע

 בכל מקום שהחלטה מותנית במתן זכות טיעון לספק, מימוש זכות הטיעון יכול שיהיה בכתב. .16.3

באר חוזה זה מסורה לבית המשפט המוסמך בלדון בכל הליך משפטי בקשר להסמכות הייחודית  .16.4

 .שבע

וכל האמור במין זכר, אף מין נקבה במשמע,  ;בלשון יחיד, אף רבים במשמע, וכן להיפךכל האמור  .16.5

 וכן להיפך.

חתם נו ,עשה בכתבנהוא לא יהיה כל תוקף לכל שינוי בחוזה, אלא אם כן מוסכם בין הצדדים כי  .16.6

 הצדדים.המורשים לחתום עליו מטעם על ידי 

חוזה או על פי הדין, או הזכויותיו על פי מזכות לא תחשב כוויתור על צד לחוזה של התנהגות  .16.7

עשה הדבר נאלא אם כן , אי קיום תנאי מתנאי החוזהלכוויתור או כהסכמה מצדו להפרה או 

 במפורש ובכתב.

אלה כתובות הצדדים הן כקבוע במבוא לחוזה. כל הודעה שתישלח בדואר רשום לפי כתובות  .16.8

או  ורה, ואם תימסר ביד או תשלח בפקסשעות ממועד שיג 72בתוך  מענהתיחשב כאילו הגיעה ל

 .ההודעה של הנמען על קבלת ועם קבלת אישור, בדוא"ל
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 :ולראיה באו הצדדים על החתום

  המזמינה  הספק

 

 באמצעות:

  

 באמצעות:

 

 

 תאריך:

   

 תאריך:

 

 [שהספק הוא תאגיד ככלימולא אישור עו"ד ]

 -_____________מס' ת"ז____________ ועל ידי נחתם בפניי  חוזהאני הח"מ, עו"ד _________ מאשר בזאת כי ה

 . צורך חוזה זהחתימתו/ם מחייבת את הספק ל______________ מס' ת"ז ____________ אשר 

     

 תאריך  חותמת וחתימה  שם עוה"ד
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  מפרט השירותים –( 1נספח ג)

  17/2025 מכרז פומבי מס'

 במועצה המקומית מצפה רמוןלאספקת שירותי ניהול התיירות 

 מהות העבודה:

 תחומי האחריות:

 :ברשות כמפורט להלן התיירות יחידת ניהול  .1

 מיפוי  :הכוללת ,הרשות ראש חזון על הנשענת ,תהמקומי התיירות לניהול אסטרטגיה בניית .א

 תנועת, הלקוחות ניתוח ,)מלאה דיאגנוסטיקה( והאזורי המקומי התיירותי המוצר

 וחוסרים.  פערים מיפוי ,עדכני צרכים ואפיון במרחב הפוטנציאליים

 ויצירתיות וכן, המשך קידום תכניות הפיתוח במצפה רמון. חדשנות תהליכי ניהול .ב

 ביצוען בהתאם על ופיקוח ,והבינוני הקצר לטווח היחידה של תקופתיות עבודה תכניות הכנת .ג

 .המועצה המקומית מצפה רמון למדיניות

קרי, ניהול הקשר עם   ,התיירות בתחום ברשות המתנהלים הפרויקטים מכלול אחר מעקב ניהול .ד

תיירני מצפה רמון והעמדת סיוע באמצעות מעוף וחממת התיירות ובשיתוף פעולה עם 

 המתקיימים הפרויקטים כלל של ראייה הוליסטית ה"מנסרה", וצוות העובדים שבה וזאת תוך

 הרשות. בתחומי

 בתי מלון, זאת ובכלל התיירותיים העסקים מצאי את הכולל ניםנתו בסיס של ותחזוקה הקמת .ה

 לתיירות. ישירה בזיקה נוספים ועסקים ביקור אתרי

 .השנתיות העבודה תכניות פי על ביצוע על ודיווח מעקב ,היחידה תקציב ניהול .ו

 .המועצה המקומית מצפה רמון להנהלת ושנתיים רבעוניים חות"דו הפקת .ז

תוך דגש על יצירת ממשקי עבודה עם הרשויות המוסמכות במדינת תיאום גורמי פנים וחוץ  .ח

בפורומים תיירותיים  ,לרבות ייצוג הרשות במשרדי הממשלה והרשויות בתחום התיירות ישראל

וכן ביצוע הדיווחים הנדרשים בהתאם להוראות  אזוריים וארציים לקידום התיירות המקומית

 .הדין ולהנחיות הרשויות המוסמכות

 הכוונה ,הנחייה ,אנוש משאבי מערך עם בתיאום עובדים גיוס – הכולל היחידה ובדיע ניהול .ט

 לנוכחות תקופתיים ודאגה והערכה משוב ביצוע ,והמנהלים העובדים של מקצועית והדרכה

 .העובד ורווחת

 .היחידה עובדי כלל ידי על ביצוען על ופיקוח הנחיה  ,משימות חלוקת .י

בכלל וברשת בפרט כולל איסוף נתונים עסקיים ואיכותיים וכולל בניית גוף ידע בתחום התיירות  .יא

 .הכשרות מקצועיות לעובדי יחידת התיירות

ייצוג הרשות בהתאם למדיניות הרשות במוסדות התכנון בתוכניות תיירותיות הנמצאות על סדר  .יב

 מה עובד .הוועדה המחוזית לתכנון ובנייהאו /ו יומה של הוועדה המקומית לתכנון ובנייה

אחריות והובלת פיתוח תשתיות ציבוריות בשיתוף משרד התיירות ומחלקת ההנדסה של המועצה  .יג

 ותחזוקן מול מחלקת שפ"ע )צת"פים(.
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 ושיתופי יוזמות חדשות ופיתוח הקיים התיירותי המוצר פיתוח תוך הקיימת התיירות ושיווק קידום .2

 כמפורט להלן:  ברשות לתיירות פעולה

 וגיבוש קיימים באמצעות כלים של מצפה רמון המוצר התיירותי ופיתוח קידום על אחראי .א

 פנים וחוץ. לתיירות הקיים ההיצע ולשכלול הביקוש להגברת פעילות

 .לתיירות אזוריות תשתיות לפיתוח אחריות .ב

 עם בעלי פעולה שיתופי ויצירת הרשות ומיצוב התיירות לקידום ופרסום שיווק מנגנוני הפעלת .ג

אחריות לקידום וניהול האמצעים הדיגיטליים )פלטפורמות דיגיטליות(  כולל ,רלוונטיים עניין

 של מצפה רמון והתאמתם למגמות החדשניות. 

 השיווקי ,העסקי הידע ,השירות סטנדרט פיתוח הכוללת ,ברשות ויזמים עסקים בעלי עם עבודה .ד

 התיירנים. עבור הלקוח חווית של מתמיד ושיפור ,התיירות בתחום והמקצועי

 במצפה רמון. התיירות את להניע במטרה אזוריים אירועים הפקת .ה

צה"ל, רט"ג, נתיבי  –טיפול בצורכי התיירות אל מול בעלי העניין בשטח במרחב מצפה רמון  .ו

 ישראל, מתנ"א.

 . נוכחות בישיבות הנהלת המועצה על פי הצורך ובהתאם להנחיות מנכ"ל המועצה .ז

 :תכנית עבודה ודיווח .3

 המועצה. שיזכה במכרז יגיש למועצה תוכנית עבודה שנתית בפורמט שיימסר לו על ידיהספק  .א

 

על הפעילות שנעשתה על ידו, באמצעות טופס  דיווח חודשיהספק שיזכה במכרז ידווח למועצה  .ב

 בנוסח שלהלן בקשר עם פעילותו השוטפת:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

על ידו  שנעשתה הפעילות אתתיאור מילולי יפרט הספק ב ,לעיל בנוסף לדיווח כאמור בסעיף ב .ג

 הפעילות.התקדמות יעלה חסמים בהם נתקל וידווח על  במהלך החודש,

 

 הערות תוצאות  הגורם אשר אל מולו בוצע הטיפול תיאור הפעילות תאריך
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יגיש הספק כל רבעון דיווח על התקדמות התכנית השנתית אשר הוגשה על ידו ואושרה  כמו כן .ד

 על ידי המועצה.
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 סודיותעל  לשמירה התחייבותכתב  -( 3ג)נספח 

 17/2025 מכרז פומבי

)להלן:  ____________________ת.ז/ח.פ והח"מ,_______________________  הואיל

"( בקשר המזמינה)להלן: " __________________ "(, הגיש הצעה להספק"

 להלן:) ניהול תיירות עבור המועצה המקומית מצפה רמון שירותי אספקתל

 ;"ההתקשרות" או "השירותים"(

לספק להעביר ת, בין היתר, נדרש המזמינההשירותים  אספקתההתקשרות ו/או ולשם   והואיל

 ן;לכהגדרתו להמידע סודי 

 כדלקמן: המזמינהומתחייב בזאת כלפי  הספק מצהירלפיכך 

 דם:יבהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצ .1

 כל אחד מעובדי הספק ו/או הפועלים בשמו לרבות קבלני משנה ו/או מי מטעמו. – "עובדי הספק"

(, ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, know-how(, ידע )informationכל מידע ) – "מידע סודי"

מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור 

ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת, אשר יגיע לידי הספק 

עקב קבלת מכרז זה ו/או במהלך תקופת ההתקשרות או עובדי הספק בקשר להסכם, בין אם נתקבל 

ו/או כל גורם  המזמינהו/או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע מכלליות האמור לעיל: מידע שיימסר ע"י 

 אחר ו/או מי מטעמו.

 כל מידע סודילשמור בסוד  הספק ועובדי הספקהיטב החובה הכללית והמיוחדת של  לספקידועה  .2

תוך כדי מילוי תפקידיהם וכן החובה לנקוט זה ו/או חוזה עקב ת עובדיהם, שהובא לידיעתם או לידיע

ישמרו על סודיות העניינים המגיעים לידיעתם  שעובדי הספקבאמצעים סבירים על מנת להבטיח 

 במהלך עבודתם.

 או לפרסםאו  למסור או להודיעאו להעביר לגלות או , ולא יות מוחלטתלשמור בסודהספק מתחייב  .3

בכל דרך שהיא, או , במישרין או בעקיפין ולהעניק בתמורה או שלא בתמורהאו  להעתיק או להשתמש

מהלך , בהחתימה על החוזההחל ממועד  או גוף כלשהו את המידע הסודי להביא לידיעת כל אדם

אשר  לידי עובדי הספק,למעט , ללא מגבלת זמן ה,לאחריאף ו ה, לפני תחילתתקופת ההתקשרות

 .השירותים אספקתדרוש להם לצורך סודי המידע ה

לשמור בהקפדה את המידע הסודי, ולנקוט בכל אמצעי הזהירות הנדרשים לשם הספק מתחייב  .4

 מניעת אובדנו ו/או הגעתו לידי אחר.אבטחה ו

למידע הסודי  תםאשר גיש לעובדי הספק,להגביל את הגישה למידע הסודי אך ורק הספק מתחייב  .5

 .רותיםהשי אספקתלשם נחוצה 



 

 46 מתוך  41 עמוד 
 

מעובדי הספק העוסקים להביא את תוכנו של כתב התחייבות זה לידיעת כל אחד הספק מתחייב  .6

עקב אי מילוי ההתחייבות, וכן לפעול לכך הקבוע בחוק העונש ליידעם על וכן  ;השירותים אספקתב

 יתחייבו אישית לפעול על פי הוראות כתב התחייבות זה באמצעות חתימה עליו.שעובדי הספק 

עובדי הספק העוסקים וודא כי כל נקוט באמצעים סבירים כדי ללהיות אחראי ולפק מתחייב הס .7

, ככל שקיימים, ישמרו על סודיות בהתאם לכתב התחייבות זה, ולא יעבירו בכל השירותים אספקתב

דרך שהיא, ולא יעניקו בתמורה או שלא בתמורה, יודיעו, ימסרו, יפרסמו, יגלו, יעתיקו או ישתמשו, 

למעט את המידע הסודי, כולו או חלק  –, או יביאו לידיעת כל אדם השירותים אספקתא בקשר לשל

 ממנו, ככל שיגיע אליהם.

והתקנות שמכוחו,  ,1981-חובות שמירת הסודיות מכוח חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א לספקידועות  .8

 מתחייב לפעול על פי הן. והוא

עבירה לפי פרק ז' )בטחון המדינה, יחסי עלו להוות כי ידוע לו שאי מילוי התחייבויותיו צהיר הספק מ .9

 .1977-חוץ וסודות רשמיים( לחוק העונשין, תשל"ז

 .חתימת החוזה ותמשיך לחול גם לאחר סיום ההתקשרותההתחייבות הנ"ל תחול החל ממועד  .10

רישות ההתקשרות או בהתאם מידע שהספק יפרסם בהתאם לד( 1) :לא תחול על והתחייבות ז .11

אלא אם  ,מידע שהוא בבחינת נחלת הציבור( 2) המזמינה;להוראות הדין או מידע שפורסם על ידי 

עקב הפרת שלא מצד ג',  הספקידע שהגיע לידי מ (3) ;הספקהפך נחלת הציבור עקב הפרת התחייבות 

עקב שלא  הספקמידע שהגיע לידי ( 4) המזמינה;התחייבות לשמירת סודיות, עובר להעברתו על ידי 

איננו כפוף לחובת שמירת  הספקשל  והתחייבות לשמירת סודיות, מצד שלישי, שלמיטב ידיעת הפרת

בהתאם להתחייבות לשמירת סודיות או בדרך אחרת האוסרת עליו להעביר  המזמינהסודיות כלפי 

שוכתב ומידע שנאסף ( 6) ;דע סודי( מידע שפותח באופן עצמאי על ידי הספק ללא שיוך למי5) ;מידע זה

באופן שאיננו ניתן לזיהוי כמידע הקשור הספק לצרכים מקצועיים פנימיים של הספק על ידי 

ו/או על פי צו של בית משפט ו/או לפי בקשה ( מידע שהספק חייב לגלותו לפי הוראות הדין 7) מזמינה;ל

 .של רשות מוסמכת

 ולראיה באתי על החתום:

 מורשה חתימהת חתימ  תאריך
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 הצהרת עובדי הספק

, מצהירים בקשר לאספקת השירותים מושא ההסכם שבנדון אנו הח"מ, עובדי ו/או המועסקים מטעם הספק

 ומתחייבים בזאת לקיים את כל ההוראות הכלולות בכתב התחייבות זה לעיל:

  

 שם העובד מס' ת.ז. כתובת  חתימה
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 הצעת הספק למכרז – (4ג)נספח 

 )יצורף לאחר סיום המכרז(
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  לקוחות שביעות רצון שאלון -ד' נספח 

 (המזמינה)אין למלא נספח זה, ימולא על ידי 

 : ________________________שם הלקוח

 : ________________________מרואייןשם ה

 ________________________בארגון: של המרואיין תפקידו 

 השנים שבמהלכן ניתן השירות על ידי המציע: _______________

בטבלאות שלהלן ימולאו על ידי נציגי ועדת המכרזים, לאחר שיחה טלפונית שיקיימו עם הציונים 

 לקוחות המציע.

 מזמינות המציע באספקת השירותים?שבע רצון  הייתהאם  – זמינות במתן השירותים .1

 נקודות 5 נקודות 4 נקודות 3 נקודות 2 נקודות 1

 במידה רבה מאוד במידה רבה במידה בינונית במידה מעטה כלל לא

 מו?יהאם השירות שניתן על ידי המציע עמד בדרישות ההתקשרות ע – עמידה בתנאי ההתקשרות .2

 נקודות 5 נקודות 4 נקודות 3 נקודות 2 נקודות 1

 במידה רבה מאוד במידה רבה בינוניתבמידה  במידה מעטה כלל לא

 אם המציע עמד בלוחות הזמנים שנקבעו במסגרת ההתקשרות עמו?ה – עמידה בלוחות זמנים .3

 נקודות 5 נקודות 4 נקודות 3 נקודות 2 נקודות 1

 במידה רבה מאוד במידה רבה במידה בינונית במידה מעטה כלל לא

מאמינות המציע בהקשר של מרוצה  הייתהאם  – מתן מענה לבעיות וטיפול בליקוייםאמינות ו .4

 ?דחופים ובלתי מתוכננים במקריםומגמישותו בטיפול דיווחים, התנהלות, 

 נקודות 5 נקודות 4 נקודות 3 נקודות 2 נקודות 1

 במידה רבה מאוד במידה רבה במידה בינונית במידה מעטה כלל לא

 ?ותוצריהשירות ושבע רצון מאיכות  הייתהאם  –ו תוצריהשירות ואיכות  .5

 נקודות 5 נקודות 4 נקודות 3 נקודות 2 נקודות 1

 במידה רבה מאוד במידה רבה במידה בינונית במידה מעטה כלל לא

 האם המציע הפגין מקצועיות וידע במסגרת מתן השירותים? – מקצועיות .6
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 נקודות 5 נקודות 4 נקודות 3 נקודות 2 נקודות 1

 במידה רבה מאוד במידה רבה במידה בינונית במידה מעטה כלל לא

האם המציע היה קשוב לצרכים שונים שהתעוררו במהלך ההתקשרות  – שיתוף פעולה עם הלקוח .7

 (? האם המציע נענה לצרכים אלו באופן יעיל ומספק?ביצוע תיקונים)לדוגמא: בקשות לשינויים, 

 נקודות 5 נקודות 4 נקודות 3 נקודות 2 נקודות 1

 במידה רבה מאוד במידה רבה במידה בינונית במידה מעטה כלל לא

 הערות )ככל שיש(:

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

________________________________________________________ 

 שם המראיין _____________________;

 _________;__חתימת המראיין:_______

 .__________ שעה:ותאריך 
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 טופס בקשה לשאלות הבהרה –  ה'  נספח

 17/2025רז: מס' המכ

 שם המציע: _________

 כתובת דוא"ל לקבלת תשובות: __________

 טל. ליצירת קשר: ____________

מס' 

סידורי 

של 

 השאלה

החלק במסמכי 

המכרז שאליו 

 מתייחסת השאלה

הסעיף במסמכי 

המכרז/ בחוזה/ 

 בנספח

]אם השאלה מתייחסת 

לציין לנספח כלשהו, יש 

את שם הנספח ואת מספר 

 הסעיף בו[

 השאלה

   מסמכי המכרז  .1

   מסמכי המכרז  .2

   מסמכי המכרז  .3

   נספח __ למכרז  .4
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